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Perfil do Mercado

Fonte: FMI - Fundo Monetério Internacional, Banco Mundial
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Suica | Perfil do Mercado

Mercado em Ndmeros

Populacao Emprego
@ Populacdo —Variacdo Populagdo Forca de trabalho (empregados + desempregados) @Emprego —Taxa de desemprego
4 49M 49 M 49M 49M
85 M 8.6 M 86M 87M s 4LTM 47M
5.1%
4,8%
4,3%
2018 2019 2020 2018 2019 2020 2021 2022
Em 2022, a Suica posicionou-se como a 21.2 maior economia a nivel mundial, e a 8.2 no contexto
Taxa de Inflagao europeu, caraterizada por um setor tercidrio muito desenvolvido (impulsionado pelos servicos

2.8% financeiros) e por uma industria baseada em alta tecnologia e inovacdo.

DispOe ainda de uma cultura empresarial exigente e uma mao-de-obra altamente qualificada. Com um
tecido empresarial composto essencialmente por PMEs, a sua atividade econdmica é baseada na
exportagdo (em 2022, de acordo com a EIU, as exportagdes representaram cerca de 66,7% do PIB).

Relativamente ao PIB per capita (92.101,5 USD), o pais possui um elevado PIB per capita e alcancou as
seguintes posicdes: 52 no mundo e 4.2 na Europa.

De acordo com a World Trade Organization, o pais em termos dos principais exportadores e
importadores ocupou para ambos a 222 posicdo a nivel mundial, em 2022.

Em Portugal, a Suica foi o 142 cliente das exportacdes portuguesas de bens em 2022, com uma quota
de 0,9%, ocupando a 342 posicdo ao nivel das importagdes (0,4%).

Segundo o WEF no The Global Competitiveness Report 2023, a Suica ocupou a 22 posicdo, em termos

de competitividade e a 7.2 em termos de transparéncia. -’..
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Fonte: FMI - Fundo Monetério Internacional, Banco Mundia
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Mercado em Ndmeros

PIB
@ PIB precos correntes (US$) = Variacao PIB

8.2%
800.6 bn 8077 bn

739.9 bn ' ‘

725,6 bn 721,4 bn

2018 2020
Taxa de Poupanca
34.0%
31.8%
31.4%
31,1%

29.7%

2018 2019 2020 2021 2022

Fonte: Banco Mundial

PIB per capita
@ PIB per capita precos correntes (US$) ~Variacdo PIB per capita precos correntes

92,0 K
852K 841K 857K

2018 2019 2020 2021

Balanca Comercial e Taxa de Cobertura

@ Exportacdes (US$) @ Importacdes (US$) Taxa de Cobertura

120,0%
118.5% 17.1% 571.4 bn
111.1%
489.6 bn 483,1bn 475.8 bn 4762 bn
4132 bn 4124 bn 428/ bo
2018 2019 2020 2021

921K

605,6 bn
506.4 bn
et
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Mercado em Nimeros

Fluxos de Outbound -Total Gastos Turisticos
@ Outbound Outbound Var @ Gastos Gastos Var
25 bn 25 bn
73.8% 23 bn
21 M
13.6% e 15 bn
13 bn

2018 5019 5020 5021 2022 2018 2019 2020 2021 2022

A Suica posicionou-se como o 21.2 maior mercado emissor de turistas a nivel mundial, tendo gerado 21,0 milhdes de viagens em 2019, antes da pandemia (+1,5% face ao ano precedente),
a quota alcancada foi de 1,2% relativamente ao mundo. Em 2020 registou uma quebra de 57,5% em resultado da pandemia, invertendo-se esta tendéncia nos anos seguintes, observando-
se um crescimento de 13,6% em 2021, consolidando-se em 2022 com um aumento de 73,8%, ndo obstante ainda estar 16,0% abaixo do nivel de 2019. Em 2022, a Suica ocupou o 172 lugar
no ranking dos mercados emissores concentrando uma quota de 2,1%.

Nesse ano, as saidas de turistas suicos para o estrangeiro apresentam ainda um nivel inferior ao registado em 2019 antes da pandemia (16,0%).

Em 2022, nos fluxos de Outbond da Suica para os seus principais destinos, o TOP 10 dos destinos dos turistas noruegueses quando viajam para o estrangeiro: Franga quota (33,1%), Italia
(15,8%), Alemanha (15,1%), Espanha (9,3%), Austria (6,1%), Reino Unido (3,9%), Grécia (2,4%), Turquia (2,3%), USA (1,7%) e Paises Baixos (1,6%), de acordo com os dados da Globaldata.
Cerca de 95,1% do total dos fluxos de outbound estdo concentrados no continente europeu.

Em 2022, os gastos totais ao estrangeiro por parte dos turistas com origem na Suica registaram um crescimento consideravel de 61,2% face ao ano anterior, e registam um nivel
ligeiramente inferior ao observado em 2019 (0,6%).

Os gastos totais ao estrangeiro por parte dos turistas suicos diminuiram consideravelmente em 2020 devido ao impacto que o COVID-19 teve nas viagens ao exterior. O gasto total registou
uma quebra anual de 46,6% face a 2019, registando um crescimento nos anos seguintes.

No ano de 2022, o mercado sui¢o ocupou a 15.2 posicdo mundial e a 9.2 no contexto europeu com uma quota de 1,5% (em 2019, o mercado sui¢co ocupou a 19.2 posicdo mundial, com o

uma quota de 1,3%). M 4
Fonte: GlobalData 2 traV(‘.‘lB)I



Suica | Mercado para Portugal - 2019

5 jomm al A
3049 K 881,9K 590ME€E 1.4 M

1,5% -0,4% 1,3% 2,7% Variacgo 19/18

Procura em Portugal

13 13 9 5 Posicao
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Fonte: INE - Instituto Nacional de Estatistica (dados revistos), Banco de Portugal (dados revistos em 20.08.2022), ANA - Aeroportos de Portugal
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5 jomm al A
3188 K 923,3 K 684ME€E 1.3 M

95,7% 86,3% 61,4% 70.2% Variacdo 22/21

Procura em Portugal

1.3% 0.6% 4.1% -0.3% CAGR 2022-2018

12 13 9 5 Posi¢do

3 4
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Fonte: INE - Instituto Nacional de Estatistica (dados revistos), Banco de Portugal (dados revistos em 20.08.2022), ANA - Aeroportos de Portugal trave
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Mercado em Nimeros

Hoéspedes Dormidas

@ Hospedes Variacao Hospedes @ Dormidas Variagdo Dormidas

99.2%
103.3%

92327

318.756

885.278 881.948

300.441

495589

2018 2019 2020 2021 2022 2021 2022

Quota Quota 2.7%
2.0% 1.9% 2.1% 21% 1.9% 8% 2.0% 2.0%

Receitas Turisticas

Receitas (€) Variacao Receitas

A Suica posiciona-se em 2022 como o 12.2 mercado turistico para o destino Portugal aferido

oL pelo indicador héspedes (quota de 2,1%) e o0 132 no indicador de dormidas (quota de 2,0%).

39.5% Em 2022, o mercado suico registou 3188 mil hospedes que geraram 923,3 mil dormidas.
Estes valores conduziram a acréscimos de 95,7% e 86,3%, respetivamente, face ao ano
anterior.

1.3%
Destaca-se como o 92. mercado em termos de receitas turisticas com um valor de 684

milhdes € (quota de 3,2%), registando um aumento de 61,4% comparativamente ao ano de
2021.

e Comparando o ano de 2022 face ao ano de 2019 antes da epidemia, os valores ja superam

nos indicadores hdspedes, dormidas e receitas turisticas que registaram acréscimos de
2018 2019 2020 2021 2022 .
4,6%, 4,7%, e 16,1% respetivamente.

Quota / 42% . -
3.9%
.y

L ]
3.4% b . . .
3.2% 3.2% Fonte: INE - Instituto Nacional de Estatistica, ( 2022 dados revistos) Banco de Portugal (dados revistos em 20.08.2022) travelB
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Suica | Mercado para Portugal - 2022

Mercado em Ndmeros

Dormidas por NUTS Il [quota] Dormidas por meses

NUTSII @A.M. Lisboa @Algarve @Norte @Madeira @ Acores @ Centro @ Alentejo @ (Vazio) Dormidas Hémologo @ Dormidas
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Dormidas por tipologia de alojamento [quota] . . .
Em resultado dos efeitos da pandemia COVID-19 e do encerramento das fronteiras que teve

0 seu inicio em marco de 2020 e que se prolongou até ha pouco tempo, as medidas
restritivas tém vindo a atenuar-se e consequentemente a mobilidade e a retoma da aviacdo
e dos aeroportos ja se faz sentir.

61.3%

Em termos mensais, no que reporta ao ano de 2022, observdamos um crescimento
substancial das dormidas face ao ano anterior.

No indicador dormidas, a Area Metropolitana de Lisboa é o principal destino nacional dos
turistas provenientes da Sui¢a que visitam Portugal (28,7%), seguido do Algarve (27,6%), do
Norte (16,3%) e da Madeira (12,0%).

15.2% Em termos de tipologia, predominam as dormidas na hotelaria, que concentraram 69,7%
el das dormidas, seguido do alojamento local (15,2%).

o 5.2% o s
41% 1.9% 32k Os hotéis de 5 estrelas representaram uma quota de 27,6%, os de 4 estrelas 50,3% e os de 3

estrelas 16,5%.
AL ALD APT HA Hotéis PQM - PQM TER ~
Legenda: AL - Alojamento ; ALD - Aldeamentos turisticos; APT - Apartamentos turisticos; HA - Hotéis-Apartamentos; PQM - Pousadas e Quintas da Madeira; - 0.

TER... - Turismo no Espaco Rural e Turismo de Habitagdo

A
B
dados revistos) trave lBﬂI

Fonte: INE - Instituto Nacional de Estatistica (d
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Mercado em Ndmeros

Dormidas por NUTS Il

Posica Norte
osicdo na e
procura externa .
para Portugal —
1 3 2.2%
1ot Centro
10 55.256
Madeira 79,0%
111.170 A.M de Lisboa /ar 22
Valc 264.850 2,0%
- r .
66,7%
.\ Var 22/2 112,2% 11
. 1,7% -
Quotz 1,9% y
i 12 w Alentejo
o Posic: 27.195
Acores Algarve o539%
59.379 254.963 9575
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Fonte: INE - Instituto Nacional de Estatistica (dados revistos)
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Lugares

@ Lugares Variacdo Lugares

42,8%
37.0%

-50.8%
2018 2019 2020 2021 2022

5.7% 5,8%
0,
4,7% 46%
5%

Principais companhias aéreas [quota de lugares]

TAP Air Portugal 15,7%

Easyjet Europe Airline GmbH
34,2%

Swiss International Air Lines
22,4%

i 0,
Edelweiss Air 3.5% Easyjet Switzerland S.A. 15.0%

Fonte: ANA — Aeroportos de Portugal

Passageiros Desembarcados

@ Passageiros Variacao Passageiros

PP 702%

36,6%

2018 2019 2020 2021 2022

6,4%

4.8% 4,6%

Principais cidades de origem [quota de lugares]

Basel 12,5%

Berne 0.0%

Zurich 36.2%

Sion 0,0%
Geneva 51.2%

FiravelB)
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Suica | Mercado para Portugal | Perfil de consumo

Mercado em Nimeros

Numero de operagées em cartdo na Rede Multibanco

@ Numero de Operagbes — Variagéo

3.191.084
83.3%
86,7%
1.709.492

1.498.404

1.290.891

e, 932.676

2018 2019 2020 2021 2022

Valor de operacoes por NUTS Il [quota]

NUTS Il @A. M. Lisboa @Norte @Algarve @Centro @Madeira @ Alentejo @ Acores

2,79 26%
38%

12,1%
358%

18.8%

24,3%

Fonte: SIBS Analytics (estes dadas ndo incluem levantamentos)

Valor médio por operagdo [euros]

@ Valor Médio de Compras — Variacao

82,1
-6,2%
73.1
68.6
63.3
-7.7%
[ 7.7% |
. -10,9% ‘
2019 2020 2021 2022

Valor de compras por CAE [quota]

CAE @Comércio a retalho, excepto de veiculos automéveis e motociclos @ Restauracio e similares @ Alojamento

20.8%
52.0%
27.2%
et

| ¥

2 QlBI
Legenda: Comércio a retalho, excepto de veiculos automaoveis e motociclos. traV
by Turssms 80 Portuget
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Procura em Portugal

Fonte: INE - Instituto Nacional de Estatistica (dados prov

K jomm il

2941 K 8372K 642ME

16,4% 14,3% 19.7%

4,8% 4,3% 8,6%
isérios), Banco de Portugal (dados revistos em 20.08.2022), ANA - Aeroportos de Portugal

1.2 M
23,0%

3,3%

Variacado 23/22

CAGR 2023-2019

Posicao
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Suica | Mercado para Portugal - 2023 (janeiro-setembro)

Mercado em Nimeros

Hoéspedes Dormidas
@ Hospedes Homologo @ Haospedes — Variagao Haspedes @ Dormidas Homologo @ Dormidas — Variagao Dormidas

294079 837.191

732.763

252.567

Quota ° ° Quota ° 2,0%

2.1% 2.1% 2.0%

No periodo de janeiro a setembro de 2023, a Suica foi o 14.2 mercado turistico da procura externa para

o destino Portugal aferido pelo indicador dormidas (quota 2,0%) e o 12.2 para o indicador héspedes
Receitas Homologo (€) @ Receitas (€) — Variacio_Receitas2 (quota 2 1%)'

Receitas Turisticas

641.7M

Nesse periodo, as dormidas dos turistas provenientes da Suica em alojamento turistico em Portugal
registaram um crescimento de 14,3% e os hdspedes terdao aumentado 16,4%, face ao periodo homdélogo
de 2022, totalizando 837,2 mil dormidas e 294,1 mil héspedes.

5360 M

Observa-se igualmente um acréscimo nas receitas turisticas no periodo em referéncia, na ordem dos
19,7% face aos meses acumulados de janeiro a setembro de 2022, posicionando-se neste indicador no
9.2 lugar, com uma quota de 3,2%, correspondendo a 641,7 milhdes de euros.

Analisando os nove primeiros meses més do ano de 2023, comparativamente aos 9 meses analogos
anteriores reportado a 2019, antes da pandemia, observam-se que os valores registados nos
indicadores hdéspedes, dormidas e receitas turisticas foram superiores aos valores registados na pré-

pandemia em 2019, com acréscimos de 20,4%, 18,3% e 38,9% respetivamente. = '°.

Quota * g
3.2% 3.2% .
"@ravelBI

Fonte: INE- Instituto Nacional de Estatistica (2022 dados revistos (14/04/2023), 2023 dados provisorios), Banco de Portugal (dados pravisérios)




Suica | Mercado para Portugal - 2023 (janeiro-setembro)

Mercado em Ndmeros

Dormidas por NUTS Il [quota] Dormidas por meses
NUTS 1| @AM. Lisboa @Algarve @Norte @ Madeira @ Acores @ Centro @ Alentejo Dormidas Homélogo @ Dormidas
3.1%
5,9%
== wn
~
= = 2 =
28,7% 0 = b = S < <
Q - Ml o 0 8 - &
O 0 o ~ —
~F o >~ [=T e s
~ © o - &y 2 - o
s -~ 3 R < -
= ~ &l o
12,6% o -
~0
~r
o
o~
o~ 3 o b
8§ @ S
Q o 3 5 3
- 3 3
S = @
g5 &
o~
n
25.8%
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Dormidas por tipologia de alojamento [quota]

60,1%
Em termos mensais, no que reporta ao periodo de janeiro a setembro de 2023

observamos uma crescimento substancial face ao periodo homélogo de 2022.

No periodo acumulado de janeiro a setembro de 2023, no indicador dormidas, a
Area Metropolitana de Lisboa é o principal destino nacional dos turistas
provenientes da Suica que visitam Portugal (quota 28,7%), seguido do Algarve
(25,8%), do Norte (16,8%) e Madeira (12,6%).

Em termos de tipologia, predominam as dormidas na hotelaria que concentraram
69,1% das dormidas, seguido do alojamento local (16,3%), dos apartamentos
(4,9%) e dos aldeamentos (3,5%).

16,3%
H0h Os hotéis de 5 estrelas representaram uma quota de 26,3%, os de 4 estrelas 51,3%
4.9% 4,5%

3.5% 198 e os de 3 estrelas 16,7%.

AL ALD APT HA Hotéis PQM Y
Legenda: AL - Alojamento Local; ALD - Aldeamentos turisticos; APT - Apartamentos turisticos;HA - Hotéis-Apartamentos; PQM - Pousadas e Quintas da Madeira; ’.
TER... - Turismo no Espaco Rural e Turismo de Habitagdo . '

@
Fonte: INE- Instituto Nacional de Estatistica (2022 dados revistos (14/04/2023), 2023 dados provisérios) travelsl



@ Suica | Mercado para Portugal - 2023 (janeiro-setembro)

Mercado em Nimeros

Dormidas por NUTS Il

2oz Norte
Posicdao na
procura externa 140.345
para Portugal
15,2%
2% Centro
49.755
11
Madeira .
105.539
A.M Lisboa
1,9%
- 16,4% 240477
13
' 1,8% 18,8%
12 1.9% Alentejo
26.359
12
Acores 182
59.080
Algarve
. 3,0%
' 38,2% 215.636
] »
- 0,
4,2% 4,3%
8 1.7%
11

84

L ]
Fonte: INE- Instituto Nacional de Estatistica (2022 dadas revistos (14/04/2023), 2023 dados provisorios), EraYE?lBJ



Suica | Mercado para Portugal - 2023 (janeiro-setembro)

Mercado em Nimeros

Lugares
Lugares Homoélogo @Lugares @ Variacao Lugares

2.786.376

2.307.776

[ ]
Quota 45% 46%

Principais companhias aéreas [quota de lugares]

Edelweiss Air 3.5%
TAP Air Portugal 7.5%

Easyjet Europe Airline GmbH

33.2%

Easyjet Switzerland S.A
16,0%

Swiss International Air Lines

0y
Fonte: ANA — Aeroportos de Portugal 22.4%

Passageiros Desembarcados

Passageiros Desembarcados Homologo @ Passageiros Desembarcados @ Variacao Passageiros Desembarcados

1189067

966952
° e
Quota 4.6% 4,6%

Principais cidades de origem [quota de lugares]

Sion 0.0%
Basel 11.7%

Geneva 50,2%

Zurich 38,1%

\
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@ Suica | Mercado para Portugal - Epoca |ATA Inverno22

Mercado em Nimeros

Aeroporto Destino @ Aeroporto da Madeira @ Aeroporto de Faro @ Aeroporto de Lisboa @ Aeroporto do Porto

.Waldshut

ve 2 9 2 3.096

_Zuri

_Belforte

'Montbéliard

Cidades Rotas Companhias Aéreas Operacoes

Besancon

2 8 2 3.633

12 Cidades Homélogo Rotas Homélogo C. Aéreas Homélogo Operagoes Homélogo

_La Chaux-de-Fonds

Kriens..l-ucema 0'0% 1 2'5% 0’0% - 4'8%

_Neuchatel
@Berna % Variacao % Variacao % Variacao % Variacao

Friburgo
_Yverdon-les-Bains 2

,Tune TOP 5 Companhias aéreas

Edelweiss Air
9.6%

Llausana

.Thonon-les-Bains

Fonte: ForwardKeys

.Sion
SWISS 90,4%
et
©2023 TomTom ©2023 OSM ~ B® Microsoft Azure '-
— L ]
*"travelBI

Nota: verdo é de abril a outubro do ano corrente; inverno € de novembro a dezembro do ano corrente e de janeiro a marco do ano seguinte



@ Suica | Mercado para Portugal - Epoca |IATA Verao23

Mercado em Nimeros

Aeroporto Destino Aeroporto da Madeira @ Aeroporto de Faro @ Aeroporto de Lisboa @ Aeroporto do Porto

.Waldshut

ve 2 10 2 5.911

_Zuri

_Belforte

'Montbéliard

Cidades Rotas Companhias Aéreas Operacoes

Besancon

2 10 2 5.976

12 Cidades Homélogo Rotas Homélogo C. Aéreas Homélogo Operagoes Homélogo

_La Chaux-de-Fonds

Kriens..l-ucema 0'0% 0'0% 0’0% -1 "l 0p

_Neuchatel
@Berna % Variacao % Variacao % Variacao % Variacao

Friburgo
_Yverdon-les-Bains 2

,Tune TOP 5 Companhias aéreas

Edelweiss Air
13.5%

Llausana

.Thonon-les-Bains

.Sion

SWISS 86,5%

Fonte: ForwardKeys

L]
©2023 TomTom - @ Microsoft Azure 5 ;‘
— “*"travelBlI

Nota: verdo é de abril a outubro do ano corrente; inverno € de novembro a dezembro do ano corrente e de janeiro a marco do ano seguinte



@ Suica | Mercado para Portugal | Ligagoes Aéreas

Mercado em Nimeros

Média das frequéncias semanais

Aeroporto de Lisbhoa

Aeroporto de Origem Inverno22 Verao23
-

Geneva Cointrin International Airport 42 47
Zurich Airport 39 40

Aeroporto de Faro

Aeroporto de Origem Inverno22 Verao23
b o

Zurich Airport 2

Geneva Cointrin International Airport 1 5

Aeroporto dos Acores

Aeroporto de Origem Inverno22 Verao23
-

Geneva Cointrin International Airport 0 1
Zurich Airport 1 1

Fonte: ForwardKeys

Aeroporto do Porto

Aeroporto de Origem Inverno22 Verao23
v

Zurich Airport 20 29
Geneva Cointrin International Airport 36 54

Aeroporto da Madeira

Aeroporto de Origem Inverno22 Verao23
-~

Geneva Cointrin International Airport 2 2
Zurich Airport 3

2 “\ Freiburg im
.Breisgau

o

LIECHTENSTEIN

Besancon

Parque
Nacional L. Milao

Gran o
?a' ©2023 TomTom ©2023 OSM B Microsoft Azure
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@ Suica | Mercado para Portugal | Perfil de consumo - 2023 (janeiro-setembro)

Mercado em Ndmeros

Numero de operagdes em cartdao na Rede Multibanco

Numero de Operacdes Homélogo @Numero de Operacdes @ Variacdo

3.3410K

24283 K

37.6%

Valor de operagdes por NUTS Il [quota]

NUTS 1| @A. M. Lisboa @Norte @Algarve @ Centro @Madeira @Acores @ Alentejo

2.8% 21%
3.9%

13.0%
34,5%

17.6%

25,5%

Fonte: SIBS Analytics (estes dados ndo incluem levantamentos)

Valor médio por operacao [euros]

Valor Homélogo @ Valor Médio de Compras @ Variacdo

63,7

Considerando as compras efetuados por cartées com origem na Suica na rede MULTIBANCO
em Portugal, observa-se um bom ritmo de crescimento anual até 2019, invertendo-se esta
tendéncia em 2020 pelos efeitos da COVID-19, tendo-se registado quebras significativas em
2020, na ordem de 37,8%. No entanto em 2021 observa-se um acréscimo acentuado de
praticamente 83,3% face ao ano anterior, no volume de operagdes em cartdo por parte dos
turistas suicos no nosso pais. Em 2022 consolida-se esta tendéncia com um crescimento
significativo de 867% face ao ano anterior.

Nesse ano, € no destino Lisboa que se regista o maior volume de opera¢des em cartdo
(quota 35,8%), seguido do Norte (24,3%), Algarve (18,8%) e Centro (12,1%).

Por setores de atividade, o Comércio a retalho regista o valor de consumo mais elevado
(quota 52,0%), seguido da Restauracdo e similares (27,2%) e do Alojamento (20,8%).

No periodo de janeiro a setembro de 2023, o volume de operacdes em cartdo regista uma
performance positiva, observa-se um acréscimo significativo de 37,6% face ao periodo

homodlogo anterior, em sintonia com os outros indicadores. A
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Ficha técnica:;

Propriedade: ~ Turismo de Portugal, IP
Autor: Direcao de Gestao do Conhecimento
Fontes: FMI = Fundo Monetario Internacional, Banco Mundial, OMT — Organiza¢do Mundial do Turismo, INE — Instituto
Nacional de Estatistica, Banco de Portugal, ANA - Aeroportos de Portugal, ForwardKeys, SIBS Analytics

Classificacdo da informacao: Uso externo

Data de atualiza¢ao do report: 06/12/2023

Contacto: antonio.mello@turismodeportugal.pt a
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