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2017 principais resultados econdmicagforca importancia do setor na economia, manteséacomo
principal setor exportador.

_ Exportacoes Globais Exportacoes de Servico Exportacoes de Bens

Peso das Receitas Peso das Receitas Peso das Receitas Peso das Receitas
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2017 principais resultadasperformance de crescimento notavel em todos os indicadores turisticos.

+16,9%* +18,7%
3 398Me 2492a €

PROVEITOS GLOBAIS E DE APOSE

$91%  s0ml+7.6%

DORMIDAS

HOSPEDES

20,9 pp

SAZONALIDADE REVPAR

119,5)/0 MP Mp 1]a6,7% 25,71 M

PASSAGEIROS DESEMBARCADOS

52,9% 66,6%

TAXAS DE OCUPACAO CAMA E QU

2075144 411328 316
4+ +43 +3 396 +7 553

ESTABELECIMENTOS, QUARTOS E
CAMAS

RECEITAS TURISTICAS
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PORTUGAL | HOSPEDES “ViravelB

Cresceram a um ritmo superior ao das dormidas. As principais regides de destino s&o Area Metropolitar
Lisboa (quota de 29,8%), Algarve (20,1%) e Norte (20,0%).

(milhbes) Analise 2017

A Ultrapassados os 20 milhdes de hospedes
14,4 16,1 A 49,1% e +1,7 milhdes, face a 2016

11,3 12,7 . . . .
8,3 9,3 I 10,1 l A Destaque para o maior crescimento relativo, +12,1%
6,1 6,8 7,2 7,6 8,0 (+1,4 milhdes), registado nos hdspedes estrangeiros

174 190 207

2013 2014 2015 2016 2017 A Nacionais registaram +4,8% (+363 mil)
mmm Nacionaissms Estrangeiros—Total

2017 (Va”agao homologa) A Os estrangeiros concentraram 61,4% da procura global

(+1,6 p.p.)
Total
Estrangeiros +12,1% A Tendéncia de decréscimo na estada media (2,8)
A Estrangeiros desceram para 3,3 noitésl) e nacionais
Nacionais mantiveram 2,0 noites

Fonte: INE (dados definitivgd3.08.2018)
Hospedes em hotéis, hotépartamento, pousadas, aldeamentos e apartamentos turisticos e outrapigsides de arredondamentos os totais podem n&o coincidir com a soma das parcelas
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PORTUGAL | TAXAS DE OCUPACAO “Fravels

Os estrangeiros foram responsaveis por 72,5% da ocupacao e registaram melhores crescimentos face a

nacionais.
Quarto

63,4% 66,6%

Cama

48,4% 50,7%  52,9%

53,2% 56,6% 60,6%

435%  455%

38,490 40,794 43,97 455 47.9%
14,8% 16,0% 16,6% 17,9% 18,6%
2015 2016 2017
mmm Nacionais s Estrangeiros—Total

31,40/I 32,70/l 35,10/' 36,7<V' 38,4%

12.1% 12,8% 13,3% 14,0% 14,5%

2013 2014 2015 2016 2017 2013 2014
mmm Nacionais s Estrangeiros—Total

2017 (variacao homologa p.p.) 2017 (variacao homologa p.p.)

Total Total

Estrangeiros Estrangeiros

Nacionais

Nacionais

Fonte: Turismo de Portugal
Taxa de ocupagdo cama em hotéis, heapartamento, pousadas e aldeamentos e apartamentos turisticos e Taxa de ocupac¢anqhattss hotéisapartamento e pousadagdr questoes de arredondamentos os totais podem n&o coincidir com a soma das parcelas
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PORTUGAL | DORMIDAS “travelBl

Registaram crescimento continuo, superior nas dormidas de estrandeinesncipais regioes de destino
sao Algarvéquota de 33,0%), Arédetropolitana de Lisboa (quota @4,9%) e Madeira e Norte (13,0%).

(milhbes) Analise 2017

53,6 57,6 A Alcancadas 57,6 milhdes de dormidas
A +7,6% e +4,1 milhdes, face a 2016

A Maior crescimento relativo, +8,9% (+3,4 milhdes),
registado nas dormidas de estrangeiros

416 459 489

12.2 13,8 14,5 15,2

2013 2014 2015 2016 2017 A Nacionais registaram +4,3% (+0,7 milhdes)
mmm Nacionaissms Estrangeiros—Total

A Os estrangeiros concentraram 72,4% da procura global

2017 (variacao homologa) (+0,9 p.p.)

A Abril més de maior crescimento (+24,7%)

Total : ,
75,6% do crescimento ocorreu fora da época alta

\ >\

A Média mensal de crescimento superior nos meses fora

- . .
strangeiros da época alta (8,4%68,1%)

Nacionais

Fonte: INEdados definitivog 13.08.2018)
Dormidas em hotéis, hotéapartamento, pousadas, aldeamentos e apartamentos turisticoses (por questdes de arredondamentos os totais podem n&o coincidir com a soma das)parcelas
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PORTUGAL | DORMIDAS FravelB

A Europa foi responsavel por 83,5% das dormidas turisticas de estrangeiros em Portugal. Destaque pare
crescimento nas regioes emergentes.

83,%

+5,6°

‘ EUROPA
AMERICA (excl. Portugal)

DO NORTE

1,2

+8,49

Quota 2017

(no conjunto da
procura externa no
desting

AFRICA

AMERICA
Variacédo 2017/16 DO SUL

OCEANIA

Fonte: INEdados definitivog 13.08.2018
Dormidas em hotéis, hotéapartamento, pousadas, aldeamentos e apartamentos turisticos e outros
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PORTUGAL | DORMIDAS

TOP5 mercadoemissoresQuota conjunta de 60,9%3(7 p.p., face a 2016). Os cinco mercados

perderam quota, sendo o Reino Unido a registar a maior pdrdaa(p.).

m 2013 m2014 m2015 m2016 = 2017 e Quota 17

22.3%
0
* 13,5% 9.8% 9.5%

. ’ : 5,7%
. S .

R. UNIDOALEMANHAESPANHA FRANCA HOLANDA

(milhdes)

Fonte: INEdados definitivog 13.08.2018
Dormidas em hotéis, hotéapartamento, pousadas, aldeamentos e apartamentos turisticos e outros
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PORTUGAL | DORMIDAS "travelBl

TOP 10nercadosemissoresQuota conjunta d&8,7% {1,4p.p., face a 2016). Estes cinco mercados
aumentaranguota (Brasitegistoumaior aumento +1,0 p.p A procura foi mais diversificada.

m 2013 m2014 m2015 m2016 = 2017 e Quota 17

4,8% 3,8% 3,6% 3,2% 2 3%
. 2 2 2 2 *
mn
O
10
<
E
o
o © 0
- I c:'_ o
o W e
BRASIL EUA IRLANDA ITALIA POLONIA

Variaca@017/16

Fonte: INEdados definitivog 13.08.2018
Dormidas em hotéis, hotéapartamento, pousadas, aldeamentos e apartamentos turisticos e outros
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PORTUGAL | DORMIDAS FravelB

Hoteis destacararse na preferéncia dos turistas e ganharam quota (+1,4 p.p., face a 2016).

2013 PAONKS 2017

41,6 milhdes 53,6 milhdes 57,6 milhdes

Hotéis Hotéis Hotéis

5* 5* 5*

4* 4* 4*

3* 3* 3*
Htl-Apart. Htl-Apart. Htl-Apart.
Pousadas | 0,9% Pousadas | 1,0% Pousadas | 1,0%

I £ I f I f

LIk FLJE L LIk
Outros Outros Outros

Fonte: INEdados definitivog 13.08.2018
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PORTUGAL | SAZONALIDADE e soms esmeses e i, oo e scempry " 2218

) by Turisme de Portugal

Continua reducao da taxa de sazonalida@l® p.p., face a 2016). Sazonalidade mais acentuada nos
nacionais face aos estrangeiros (39y%b,5%).

2013 2016
39,5% na época altd 37,5% na época alti 36,6% na época altd

2017

7 8 9
6 7 A\ 8 A
. ) 6 \, ,\7
0 0 ‘ n 6 .
O 4 ) )
0 10 05
= < 4 =4
E’ E3 Es
2
2 2
0 0 0
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
—[Estrangeiros =Nacionais Total —[Estrangeiros =Nacionais Total —[Estrangeiros =Nacionais Total

Fonte: INEdados definitivog 13.08.2018)
Dormidas em hotéis, hotéapartamento, pousadas, aldeamentos e apartamentos turisticos e outros

12 Turismo em Portugal | 2017



P O RT U GAL ‘ SAZO NA L I DA«QE} de dormidas nos meses de julho, agosto e setembro). .'Er;anydeptth!

Com excecao da Italia todos os mercados registaram um comportamento favoravel. Brasil e Alemanha fc
0S mercados com menores taxas de sazonalidade em oposicao a Poldnia e Espanha.

Reino Unidg ALEMANHA
29, 7%

BRASIL IRLANDA
28,5% 42,7%
-0,9p.p. -0,5p.p.

Fonte: INEdados definitivog 13.08.2018)
Dormidas em hotéis, hotéapartamento, pousadas, aldeamentos e apartamentos turisticos e outros
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PORTUGAL | PROVEITOS
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by Turisme de Portugal

Crescimento a dois digitos desde 2014, superior ao crescimento dos hospedes e das dormidas.

OYAft KpSa

2013 2014

2015

2016

3398

2017

H Proveitos de Aposento ® Proveitos Globais

2017 (variacao homologa)

Proveitos
Globais

Proveitos
de
Aposento

Fonte: INEdados definitivog 13.08.2018

+18,7%

Analise 2017

I £ OF yeel R2& oXn YAf YAfKpS
YAt YAfKpSa € SY LINROSAU?Z

Abmc>Idg> S bndpn YAt KpSa e€ S
2016

A Proveitos de Aposento cresceram a um ritmo mais
I OSt SN} R2X bmMy2ZTi: S bodo

A Proveitos de Aposento representaram 73,3% dos
Proveitos Globais (+1,1 p.p., face a 2016)

A Os resultados demostram maior rentabilidade na
atividade dos meios de alojamento turistico

Proveitos em hotéis, hotéapartamento, pousadas, aldeamentos e apartamentos turisticos e quiraguestdes de arredondamentos os totais podem nao coincidir com a soma das parcelas
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PORTUGAL | REVPAR e ADR “travelBI

Crescimento recorde do RevPar, em 2017 e igualmente no ADR, em 2016.

Analise 2017

73,3 79,7
66,2 BafE A O rendimento médio por quarto disponivel (RevPar)

'U)\)/EI)\dZ Pl f 2NJ NBO2NR O2Y p N
AbmcIoe: S brInes FIOS | HAamMmc

2013 2014 2015 2016 2017

m RevParmADR  ADR nao disponivel em 2017 . _ o _
— , A Em 2016, o rendimento médio por quarto vendido
2017 (variacao homologa) 6! 5w0 | £ OFyc®2dz T PITeE

AbyZt: S beZneX FLEOS | Hawmp

ADR (variagdo 2016/15)

RevPar

Fonte: INEdados definitivog 13.08.2018
RevPar e ADR em hotéis, ho@gartamento, pousadas, aldeamentos e apartamentos turisticos@s (por questdes de arredondamentos os totais podem nao coincidir com a soma das)parcelas
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PORTUGAL | OFERTA “travelBl

Maior equilibrio entre oferta e procura.

Analise 2017 (unidade¢ més de julho)

A +
A Oferta cresceu a um
ritmo inferior ao da 328316
procura
A +2.1% .
] . +
estabelecimentos

144411

A +2,4% quartos e camas

+43
0] — (o0} Al
8 & 8 8
Estabelecimentos Quartos Camas

w2013 m2014 m2015 m2016 m 2017

Fonte: INEdados definitivog 13.08.2018
Oferta em hotéis, hotéiapartamento, pousadas, aldeamentos e apartamentos turisticos e outros
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PORTUGAL | RECEITAS TURISTICAS “Fravels

A par dos Proveitos, crescimento continuo a dois digitos desde 2014 e igualmente superior ao crescime

Analise 2017

dos hospedes e das dormidas.

OYAft KpSa €0

15 153,4 )
A As Receitas Turisticas internaciqnais ascenderam a
MpZH YAt YAt KpSa ¢

A Crescimento notavel de +19,5% e +2.5 mil milhdes, face
a 2016

) R _ .
2013 2014 2015 2016 2017 A Destaque para o més de abril (+38,6%)

12 680,6
11 451,1 ’
92496 103939

A Os meses de junho, setembro, outubro e novembro
- 7 registaram crescimentos superiores a 20%
2017 (variacdo homologa) . 2 ’

A 81,5% das Receitas Turisticas foram geradas por
mercados europeus, segigse o0 continente americano
com 11,7%

Receitas
Turisticas

Fonte: Banco de Portugal (2014 a 2017 dados provigi2ib§2.2018)
WGONROF daxAl3ISya S ¢dNAavYz2é RIE . Ftlyel RS tl3FYSyidza
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PORTUGAL | RECEITAS TURISTICAS “FravelBl

by Turisme de Portugal

TOP5 mercadogmissoresQuotaconjunta deb3,5% {1,7p.p., face a 2016 EUA e Espanha
registaram aumentos de quota +0,7 e +0,2 p.p., respetivamente.

m 2013 m2014 m2015 m2016 = 2017 e Quota 17

17,1% 16,4%

. 13,2% 11,4%

* * 5,4%

R. UNIDO FRANCA ESPANHAALEMANHA EUA

0

€
25914

24829

OYAf KpSa
1995,7

1731,8

812,8

Variaca@017/16

Fonte: Banco de Portugal (2014 a 2017 dados provigi2ib§2.2018)
WGONROF daxAl3ISya S ¢dNAavYz2é RIE . Ftlyel RS tl3FYSyidza
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PORTUGAL | RECEITAS TURISTICAS “FravelBl

by Turisme de Portugal

TOPLO mercadogmissoresQuotaconjunta de79,5% {1,7p.p., face a 2016)Brasil e Angola

registaram aumentos de quota, +0,7 e +0,1 p.p., respetivamente.

m 2013 m2014 m2015 m2016 = 2017 e Quota 17

4,2% 3,8% 2,9% 2,6% 2.5%
= 4 4 . . .
w
>(@©
N
[a¥
X
<
>
Ne)
o
) ©
B 2 32 o o
© o ™ N 3
® o)) 3
< ™ ™

HOLANDA BRASIL BELGICA SUICA ANGOLA

Fonte: Banco de Portugal (2014 a 2017 dados provigi2ib§2.2018)

Variaca@017/16

WGONROF a+Al3ISyds S ¢dNR&Y2¢é RI . Fftlyecel RS tl3FYSyidza
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PORTUGAL | RECEITAS TURISTICAS FravelB

Evidente tendéncia de crescimento, reforcando a importancia do setor na economia. Crescimento histori
em 2017 (+19,5%).

Analise 2017

Balanca Turistica

Lo flsed 0860 Relevante crescimento do
’ Saldo da Balanca Turistica,

l I I A . +23.0%, face a 2016
g HE

Receitas Despesas Saldo
2013 m2014 m2015 m2016 2017

Peso do Turismo Analise 2017

41,8%

50,1% sobre as
exportacdes de servicos,
+2,7 p.p., face a 2016

] 7,8% sobre o PIB,

2013 2014 2015 2016 2017 +1,0 p.p., face a 2016
mmm Exportacdes Globais = Exportacdes de Servicos Exportacdes de Bens PIB

19,9%

13,59 14,79

Fonte: Banco de Portugal (2014 a 2017 dados provigiib§2.2018) e INE
wgoNROF axAl 3Sya S ¢ dzNK BEavicéa CoRdnte; PIB & prefamente® $rimestraft; base2g11i 2 &
20 Turismo em Portugal | 2017



PORTUGAL | FLUXOS NOS AEROPORTOS "zl

Oferta deLUGARE®mM crescimento continuo no transporte aereo.

(milhoes)

402 431 40l

2013 2014 2015 2016 2017
mm Nacionaismm Internacionais— Total

2017 (variacao homologa)

Total +14,0%

Internacionais +14,3%

Nacionais

Fonte: ANA
(por questdes de arredondamentos os totais podem nédo coincidir com a soma das parcelas

21

Analise 2017

A
A
A

Mais de 61 milhdes de lugares disponiveis
+14,0% e +7,5 milhdes, face a 2016

+14,3% (+6,3 milhdes), registado nos voos
internacionais

Voos nacionais registaram +12,7% (+1,2 milhGes)

Os vOooSs internacionais concentraram 82,2% da oferta
global (+0,2 p.p.)

67% da oferta aconteceu no verao (verao IAabril a
outubro)

O aeroporto de Lisboa foi responsavel por 52,4% da
oferta em fluxos aéreos, seguinde o Porto (20,7%),
Faro (16,3%), Madeira (6,6%) e Ponta Delegada (3,9%)

Turismo em Portugal | 2017



PORTUGAL | FLUXOS NOS AEROPORTOS "zl

Procura, aferida peldlASSAGEIROS DESEMBARCA®EIBuU crescimento superior ao da oferta.

Analise 2017

25,7 A Mais de 25 milhdes de passageiros desembarcados

(milhoes)

19,2 22,0

17,3

15,8

A +16,7% e +3,7 milhdes, face a 2016

A Qescimento relativo ligeiramente superior, +17,4%
(+3,2 milhdes), registado nos passageiros
desembarcados de voos internacionais

2013 2014 2015 2016 2017

—INEEIEOEN EEEenE e — gl A Passageiros desembarcados em voos nacionais

S~ ’ [ + % (+ '
2017 (variacdo homéloga) , registaram +13,4% (+514 mil)
A

Os passageiros desembarcados em voos internacionais
concentraram 83,1% do total (+0,5 p.p.)

Total
A 69% do fluxo de passageiros desembarcados aconteceu
. no veréo (verao IAT@abril r
Internacionais +17 4% 0 verao (verao |AT@abril a outubro)
Nacionais

Fonte: ANA
(por questdes de arredondamentos os totais podem nao coincidir com a soma das Jparcelas
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