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Estados Unidos | Perfil do Mercado - 2022

Perfil do Mercado

Fonte: FMI - Fundo Monetério Internacional, Banco Mundial

i B

333,33 M 763K 8,.0% 3,6%
0.4% 8.7% 3.3% -1.7 pp. \Variagdo 22/21
0.5% 5.4% 6,2 p.p. 0.0 pp.  Variagdo 2022-2019
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Estados Unidos | Perfil do Mercado

Mercado em Nimeros

Populacio
@ Populagdo — Variacao Populagao

0.3 bn 0.3 bn 0.3 bn 0.3 bn

2019 2020 2021 2022

Taxa de Inflagao

8,0%

4.7%

4,1%

1.8%

——

1.2%

2019 2020 2021 2022 2023

Fonte: FMI - Fundo Monetério Internacional, Banco Mundia

Emprego

Forca de trabalho (empregados + desempregados) @Emprego —Taxa de desemprego

164 M 164 M
158 M 161 M 161 M

158 M

153 M

148 M

8.1% ‘

3. 7% 3.6%

2019 2020 2021 2022

Em 2022, com 333,3 milhGes de habitantes, os Estados Unidos da América (EUA) sdo a
maior economia a nivel mundial. Relativamente ao PIB per capita (76.329,6 USD) os
EUA alcancaram a 10.2 posicao mundial, nesse ano.

Esta posicdo cimeira decorre de uma industria de bens e servigos diversificada e
altamente competitiva. As empresas, fortemente desenvolvidas e exigentes, assumem
posicdes de topo, pela capacidade de inovagdo, dinamismo e volume de negdcios que
evidenciam.

De acordo com a World Trade Organization, os EUA foram o 1.2 mercado em
importagdes e 0 2.2 em exportagdes a nivel mundial. Segundo o INE, os EUA s EUA
foram o 42 cliente das exportacBes portuguesas de bens em 2023, com uma quota de
6,8%, ocupando a 92 posi¢do ao nivel das importagdes (2,1%).

Segundo o WEF no The Global Competitiveness Report 2023, os EUA foram
considerados o 9.2 mercado em termos de competitividade, o 24.2 em termos de
transparéncia e 0 252 em termos de facilidade de negécio.
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Estados Unidos | Perfil do Mercado

Mercado em Nimeros

PIB
@ PIB precos correntes (US$) = Variacao PIB
25.439.7 bn
23.315,1 bn
21.381,0 bn ===
21.060,5 bn 10.7%
2019 2021 2022
Taxa de Poupanca
19.6%
8.8%
18,6%
18.2%

2019 2020 2021 2022

Fonte: Banco Mundial

PIB per capita

@ PIB per capita precos correntes (US$) ~Variacdo PIB per capita precos correntes

702K
65.1K 635 K 10,5%
l
2019 2020 2021

Balanca Comercial e Taxa de Cobertura

@ Exportacdes (US$) @ Importacdes (US$) Taxa de Cobertura

74,8%
81.4% g
77.4%
3.4083 bn
3.117.0 bn
2.776,5 bn
25385 bn 2.550,0 bn
I i I
2019 2020 2021

3.966.2 bn

75.5%

2.995,0 bn

2022

\
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@ Estados Unidos | Perfil do Mercado

Mercado em Ndmeros

Fluxos de Outbound -Total Gastos Turisticos
@ Outbound Outbound Var @ Gastos Gastos Var
127M 783% 125 M Rl
392,02 bn 135.6%
98 M 334,34 bn
32.9%
50,9%
27.7%
31.7%
55 M
141,93 bn
94,08 bn
-67,5%
-76,0%
2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 202 2022 2023

Os EUA posicionaram-se como o 1.2 maior mercado emissor de turistas a nivel mundial, tendo gerado 125 milhdes de viagens em 2023, o que representa uma quota de 14,6% do total da
procura turistica mundial, de acordo com os dados da Globaldata.

Em 2023 as saidas de turistas norte americanos para o estrangeiro registaram um crescimento consideravel (+27,7%) face ao ano anterior, apds um crescimento expressivo em 2022 (+78,3%)
e em 2023 apresentam um nivel ligeiramente inferior ao registado em 2019 antes da pandemia (-1,7%). Cerca de 30,0% dos fluxos de outbound estdao concentrados no continente europeu.

Os EUA estavam com um nivel de crescimento nas partidas internacionais até 2019, no entanto as viagens de outbound realizadas pelos residentes norte americanos foram bastante
penalizados devido a pandemia COVID-19. As Restricdes governamentais sobre viagens e restricdes de entrada em outros lugares resultaram no cancelamento de férias e voos, causando uma
quebra significativa na ordem 668% correspondente a 43 milhGes de viagens para o estrangeiro. Antes da pandemia, os EUA foram o 2.2 maior mercado emissor de turistas a nivel mundial
com 128 milhGes de viagens em 2019 (+6,0% face ao ano precedente). A estada média do mercado nas viagens internacionais sdo, em geral, longas (19,6 noites) decorrente das distancias e
dos custos inerentes as deslocacgdes.

Em 2023, o México destaca-se como o principal destino dos turistas provenientes dos Estados Unidos da América quando viajam para o estrangeiro com uma quota de 28,9%, seguido do
Canada (10,1%), Reino Unido (4,4%), Espanha (3,1%), Italia (2,9%), Franca (2,5%), Porto Rico (2,5%), Alemanha (2,2%), Republica Dominicana (2,2%) e Japao (1,8%). Portugal posicionou-se na
11.2 posicao, com 2,0 milhdes de viagens provenientes dos visitantes dos EUA (quota 1,6%).

Em 2023, os gastos totais ao estrangeiro por parte dos turistas com origem nos EUA registaram um crescimento significativo de 31,7% face ao ano anterior, e regista um nivel superior ao
observado em 2019 (+12,3%). Nesse ano, em termos de gastos turisticos no estrangeiro, o mercado norte americano ocupou a 2.2 posicdo mundial com uma quota de 10,0%, logo atras da "
China. e

A o

Fonte: GlobalData & traVGlBJ



@ Estados Unidos | Mercado para Portugal - 2023

Procura em Portugal

20M

35,2%

14,2%

o= il A

46 M 2469ME 10M

32,9% 31,5% 24,7%

14,1% 19,.0% 7.3%

Fonte: INE - Instituto Nacional de Estatistica (dados revistos), Banco de Portugal (dados revistos em 20.08.2022), ANA - Aeroportos de Portuga

Variacado 23/22

CAGR 2023-2019

Posicao

3 4
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Estados Unidos | Mercado para Portugal

Mercade em Nimeros

Hoéspedes

@ Hospedes Varia¢do Hospedes

337.1%

159.7%

2.041.867

1.202.247

-88.9% 345521

2019 2020 2021 2022 2023

Quota 9.9% 11.2%
7.3% 5,8%

— 3.4%

Receitas Turisticas

Receitas (€) Variagdo Receitas
273,5%
60.8%
31,5%
-74,6%
2019 2020 2021 2022 2023
Quota 9.8%

8.9%

aN
s 5.0%

Dormidas

@ Dormidas Variagdo Dormidas

330.0%

143,8%

3.463.947
2.713.437

. -87.8% . 805575

2019 2020 2021 2022
Quota 5 55, 7.4% i %0
o0 43%
—_—

Os EUA posicionaram-se em 2023 como o 3.2 mercado turistico para o destino Portugal
aferido pelo indicador héspedes (quota de 11,2%) e o 52 no indicador de dormidas (quota de
8,6%).

Em 2023, o mercado dos EUA registou cerca de 2 041,9 mil hdspedes que geraram 4 604,4
mil dormidas. Estes valores conduziram a acréscimos de 35,2% e 32,9%, respetivamente,
face ao ano anterior.

Destaca-se como o 52. mercado em termos de receitas turisticas com um valor de 2 469
milhdes € (quota de 9,8%), registando um aumento de 31,5% comparativamente ao ano de
2022.

A o

.
Fonte: INE - Instituto Nacional de Estatistica, ( 2022 dados revistos) Banco de Portugal (dados revistos em 20.08.2022) trave"BI



Estados Unidos | Mercado para Portugal - 2023

Mercado em Ndmeros

Dormidas por NUTS Il [quota] Dormidas por meses
NUTSII @ Grande Lisboa @Norte @Algarve @ Acores @ Oeste e Vale do T... @Madeira @Alentejo @ Centro @ Peninsula de ... Dormidas Hémologo @ Dormidas
o _0.9% o
33% o ~ 3 3 % = 2
33% 2 = o - 2 5 %
> o >l < < <
A o~ = K < o ©
6.2% N e 2 o
: o~ = I b o
o~ ™ ™
© N
S 08 8 8
o~ O :_o ™
10.5% < S 5
51,1% o = g = S
n o o~
o S = =
,\—T —
© 39
(o] o
2 2
19.8%
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
Dormidas por tipologia de alojamento [quota]
Lok Em termos mensais, no que reporta ao ano de 2023, observdmos um crescimento
substancial das dormidas face ao ano anterior.
No indicador dormidas, Grande Lisboa é o principal destino nacional dos turistas
provenientes dos EUA que visitam Portugal (51,1%), seguido do Norte (19,8%), do Algarve
(10,5%) e dos Acores (6,2%).
Em termos de tipologia, predominam as dormidas na hotelaria a que concentraram 77,0%
das dormidas, seguido do alojamento local (14,5%).
Os hotéis de 5 estrelas representaram uma quota de 38,3%, os de 4 estrelas 43,7% e os de 3
14,5% estrelas 15,0%.
5.4%
1.1% 0% 1.9% 2.6%
AL ALD APT HA Hotéis PQM TER %
ALD amentos turisticos; APT - Apartamentos turisticos; HA - Hotéis-Apartamentos; PQM - Pousadas e Quintas da Madeira; odd
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@ Estados Unidos | Mercado para Portugal - 2023

Mercado em Nimeros

. Norte
Dormidas por NUTS Il
911.167
Posicao na 35,5%
procura externa
para Portugal 111%
9 3
. Centro
Oeste e Vale do Tejo 108.999
. 150.632
Madeira 26,5%
150.189 57.9%
A~ 6,6%
43,6% 87%
Q\ 4
1,9% P
17 Alentejo
Grande Lisboa 123.252
2.352.545
,‘ 4 28,2%
’ Acores 31,8% :
O 583.500 P. de Setibal 11,8%
a 15,4% 41.617
2
(o) 49,8%
'OQ;,\ 1 36,7%
17,2% Algarve
5,5%
o 0 482,545
2 5
24,1%
L~
3,1%

7 A 4

.
Fonte: INE - Instituto Nacional de Estatistica (dados revistos) th’iVQlB'



Estados Unidos | Mercado para

Portugal

Lugares

@ Lugares Variacdo Lugares

128.6%

Principais companhias aéreas [quota de lugares]

United Airlines 16,8%

SATA Internacional 9.7%
Fonte: ANA — Aeroportos de Portugal

American Airlines 7.3%

Delta Air Lines 11,4%

EuroAtlantic Airways 0,0%

Passageiros Desembarcados

@ Passageiros Variacao Passageiros

201,5%

60,8%

2019

2020

2021 2022 2023

2,6%

\H’“f"

Principais cidades de origem [quota de lugares]

%
2,2%

Washington, DC 9,4%

Boston, MA 18.8%

Newark, NJ 27,3% .
Miami, FL 10.3%

New York, NY 17,6%

\
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Estados Unidos | Mercado para Portugal | Perfil de consumo

Mercado em Nimeros

Numero de operagées em cartdo na Rede Multibanco

@ Numero de Operagdes — Variagao

15.413.251
250.3%
11.564.577
128.1%
5.919.339
3.301.360
1.447.549
-75.5%
2019 2020 2021 2022 2023

Valor de operacoes por NUTS Il [quota]

NUTS Il Grande Lisboa @ Norte @ Algarve ¢ Madeira @ Centro @ Acores @ Oeste e Vale do ... @Peninsula de ... @ Alentejo

3.4 L7%
3.9%

4,0%

5.1%

8.0%

56.0%

16.8%

Fonte: SIBS Analytics (estes dadas ndo incluem levantamentos)

Valor médio por operagdo [euros]

@ Valor Médio de Compras — Variagao

547 527
I

2019 2020 2021 2022 2023

57.2
8.6%

Valor de compras por CAE [quota]

CAE @Comércio a retalho, excepto de veiculos automéveis e motociclos @ Alojamento @ Restauracio e similares

28,1%

41,7%

et
L
.
L]
to de veiculos BbiO!‘ﬂé‘»’ElS e motociclos. traVQlB’I



@ Estados Unidos | Mercado para Portugal - 2024

L) B il A
517.0K 12M 692M€ 3128K

1 6,6% 1 6,6% 1 8,2% 30.5% Variagdo 24/23
Procura em Portugal
47,9% 435,5% 44,6% 26,7% CAGR 2024-2020
3 4 4 9 Posica0

4

& d ClB|
Fonte: INE - Instituto Nacional de Estatistica (dados provisérios), Banco de Portugal (dados revistos em 20.08.2022), ANA - Aeroportos de Portugal tr Vv



Estados Unidos | Mercado para Portugal - 2024 (janeiro-abril)

Mercado em Nimeros

Hoéspedes Dormidas
@ Hospedes Homologo @ Haospedes — Variagao Haspedes @ Dormidas Homologo @ Dormidas — Variagao Dormidas

516.980 1.164.180

443347 998.066

Quota 9.8% Quota 7.5%

8.3%

Receitas Turisticas

No periodo de janeiro a abril de 2024, os EUA posicionaram-se como o 4.2 mercado turistico da procura
externa para o destino Portugal aferido pelo indicador dormidas (quota 8,3%) e o 3.2 para o indicador
héspedes (quota 10,7%).

Receitas Homologo (€) @ Receitas (€) — Variacio_Receitas2

6923 M

5856 M
Nesse periodo, as dormidas dos turistas provenientes dos EUA em alojamento turistico em Portugal

registaram um crescimento de 16,6% e os hdspedes terdao aumentado 16,6%, face ao periodo homdlogo
de 2023, totalizando 517,0 mil héspedes que geraram 1 164,2 mil dormidas, estadia média de 2,3
noites.

Observa-se igualmente um acréscimo nas receitas turisticas no periodo em referéncia, na ordem dos
18,2% face ao meses acumulados de janeiro a abril de 2023, posicionando-se neste indicador no 4.2
lugar, com uma quota de 10,1%, correspondendo a 692,3 milhdes de euros.

ah
L] '.
Quota 9.6% [ ] B '
10.1% 2 travelBI

Fonte: INE- Instituto Nacional de Estatistica (2022 dados revistos (14/04/2023), 2023 dados provisorios), Banco de Portugal (dados pravisérios)



Estados Unidos | Mercado para Portugal - 2024 (janeiro-abril)

Mercado em Ndmeros

Dormidas por NUTS Il [quota] Dormidas por meses
NUTS Il @ Grande Lisboa @Norte @ Algarve @ Acores @Madeira @ Oeste e Vale do ... @Alentejo @ Centro @ Peninsula de ... Dormidas Homélogo @ Dormidas
™
2.5% 1.0% o 2
3.0% o 2 & ©
Y © o )
3.8% \ g ~ §
49% N s g 3 =
X 28
S ™
& 2
8.7% \“ g §
1‘ o~ ™ -
=~ P
o~ o . o
54,2% (o\oJ 2 = o S
® 8 S 7
:1 e —
19.7% 7
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
Dormidas por tipologia de alojamento [quota]
72,3%
Em termos mensais, no que reporta aos quatro primeiros meses de 2024
observamos um crescimento nos meses de janeiro, fevereiro, margo e abril face
aos meses homologos anteriores.
No 1.2 quadrimestre de 2024, no indicador dormidas, Grande Lisboa é o principal
destino nacional dos turistas provenientes dos EUA que visitam Portugal (quota
54,2%), seguido do Norte (19,7%), Algarve (8,7%), Agores (4,9%) e Madeira (3,8%).
Em termos de tipologia, predominam as dormidas na hotelaria que concentraram
77,9% das dormidas, seguido do alojamento local (14,2%).
14,.2% Os hotéis de 5 estrelas representaram uma quota de 36,4%, os de 4 estrelas 44,0%
e os de 3 estrelas 16,6 Madeira Madeira %.
5.6%
1.0% % 1.8% 2,1%

AL ALD APT HA Hotéis PQM TER
Legenda: AL - Alojamento Local; ALD - Aldeamentos turisticos; APT - Apartamentos turisticos;HA - Hotéis-Apartamentos; PQM - Pousadas e Quintas da Madeira;

TER... - Turismo no Espaco Rural e Turismo de Habitagdo

T

Fonte: INE- Instituto Nacional de Estatistica (2022 dados revistos (14/04/2023), 2023 dados provisorios)
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@ Estados Unidos | Mercado para Portugal - 2024 (janeiro-abril)

Mercado em Nimeros

Dormidas por NUTS II Norte
229.884
Posicdo na
procura externa 24,2%
para Portugal

4 10,8%

Centro 3
. 7 25.377
Oeste e Vale do Tejo
Madeira 35.096 11,1%
44.433
29,5% 6,6%
£ 238%
8,4% 4
Q:?‘ 1,8%
2 ),
. - Alentejo
Grande Lisboa ) 28.624
631.255
Acores 20,9%
57.026 13,5% , 5
, ] ' 11,5%
o 24.8% 14,1% P. de Setubal
a 11.388 3
o, @ 19,5% 1
o 34,6% Al
garve
1
101.097
o 6,0%
8,7%
6
2
2,9%

’ \d

.
| o | y **"travelBI
Fonte: INE- Instituto Nacional de Estatistica (2022 dadas revistos (14/04/2023), 2023 dados provisorios), i Dusiatng s Parust



Estados Unidos | Mercado para Portugal - 2024 (janeiro-abril)

Mercado em Nimeros

Lugares
Lugares Homoélogo @Lugares @ Variacao Lugares

786.475

601.121
Quota Py [ J
27% 3.4%

Principais companhias aéreas [quota de lugares]

Icelandair 0.1%

American Airlines 7,3%

United Airlines 14.9%

SATA Internacional
11.0%

Delta Air Lines 13,4%
Fonte: ANA — Aeroportos de Portugal

Passageiros Desembarcados

Passageiros Desembarcados Homologo @ Passageiros Desembarcados @ Variacao Passageiros Desembarcados

312819

239650
Quota ®
e 3.2%
2.6%

Principais cidades de origem [quota de lugares]

Washington, DC 9,5%

Newark, NJ 23,8%

Miami, FL 12,1%

New York, NY 17,9%

Boston, MA 20.4%

'
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Estados Unidos | Mercado para

Mercado em Nimeros

Portugal - Epoca |ATA Inverno23

6

Companhias Aéreas

4

C. Aéreas Homélogo

50,0%

% Variacao
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7.3%
At ) United Airlines
FLORIDA 9.5%
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L Havana
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TAP Air Portugal
58.9%

2.103

Operacoes

1.499

Operagoes Homélogo

40,3%

% Variacao
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Estados Unidos | Mercado para

Mercado em Nimeros

Aeroporto Destino
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Portugal - Epoca IATA Ver3o24

;) 17 6 4.278

i g Cidades Rotas Companhias Aéreas Operacoes
‘ {
B '._1 }r\ Al
il 8 13 5 3.716
o 1/‘ b . ‘ Cidades Homélogo Rotas Homélogo C. Aéreas Homoélogo Operagdes Homélogo
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Fonte: ForwardKeys Nota: verdo é de abril a outubro do ano corrente; inverno é de novembro a dezembro do ano corrente e de janeiro a margo do ano seguinte
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Estados Unidos | Mercado para Portugal | Ligagoes Aéreas

Mercado em Nimeros

Aeroporto de Lishoa Aeroporto do Porto
Aeroporto de Origem Inverno23 Verao24 Aecroporto de Origem Inverno23 Verao24
S -~
Chicago O'Hare International 3 5 General Edward Lawrence Logan 0 1
Airport International Airport
General Edward Lawrence Logan 15 21 John F Kennedy International 0 1
International Airport Airport
John F Kennedy International 13 14 Newark Liberty International Airport 5 16
Airport
Miami International Airport 9 10
Newark Liberty International Airport 18 21
Philadelphia International Airport 7 7
San Francisco International Airport 4 6
Southwest Oregon Regional Airport 1 3
Washington Dulles International 8 19
Airport
ME
Aeroporto dos Acores Aeroporto da Madeira
Oceano
Atlédntico
Aeroporto de Origem Inverno23 Verao24 Aeroporto de Origem Inverno23 Verao24
s -~
t
General Edward Lawrence Logan 6 9 General Edward Lawrence Logan 0 1
International Airport International Airport
John F Kennedy International 4 6 John F Kennedy International 1 1
Airport Airport
Newark Liberty International Airport 0 4

©2024 OSM ©2024 TomTom @ Microsoft Azure [

A o
Fonte: ForwardKeys 2 tﬁ]VCiB'



Estados Unidos | Mercado para Portugal | Perfil de viagem - 2023

Mercado em Nimeros

Duracdo da viagem [quota]

28,28%

| I

14,10%
13,28%
10.26%
4,62%
1.72% 2,34%
2 nights 1 night 3 nights 22 nights or 14 to 21 4 to 5 nights 9to 13 nights 6 to 8 nights
more nights

Perfis de estadia [quota]

CATEGORIA @Business @Group @ Leisure @VFR + Expats

4,03%
12,75%

6,6%

76.61%

Fonte: ForwardKeys

PAX por viagem [quota]

CATEGORIA @1 pax @2 pax @3 pax @4 pax @5 pax

3.3%

3.2%
3.3%

9.5%

2.1%

34,4%

Antecedéncia da reserva [quota]

6-9 pax

10+ pax

37.2%

CATEGORIA @0 to 4 days @5 to 14 days @15 to 29 days @30 to 44 days @45 to 59 days © 60 to 89 days @90to 119 days P

25.5%

11.3%

16.6%

3.6%

11.5%

12.8%

"'Er.a.ysl..BJ



@ Estados Unidos | Mercado para Portugal | Perfil de consumo - 2024 (janeiro-abril)

Mercado em Nimeros

Numero de operagdes em cartdao na Rede Multibanco
Numero de Opera¢des Homdlogo @ Numero de Operacdes @ Variacao

43421K

3.6235K

19.8%

Valor de operagdes por NUTS Il [quota]

NUTS Il @Grande Lisboa @ Norte = Algarve @ Acores @ Madeira @ Oeste e Vale do ... @Centro @ Alentejo @ Peninsula de ...

34% 1.5%

3.4%
4,3%

4,6%

8.6%

54,9%

18.0%

Fonte: SIBS Analytics (estes dados ndo incluem levantamentos)

Valor médio por operacao [euros]

Valor Homélogo @ Valor Médio de Compras @ Variacdo

52,6

Considerando as compras efetuados por cartdes com origem nos EUA na rede MULTIBANCO
em Portugal, observa-se um bom ritmo de crescimento anual até 2019, invertendo-se esta
tendéncia em 2020 pelos efeitos da COVID-19, tendo-se registado uma quebra significativa
em 2020, de 75,5%. No entanto em 2021 observa-se um acréscimo de praticamente 128,1%
face ao ano anterior, no volume de operag¢des em cartdo por parte dos turistas dos EUA no
nosso pais. Em 2022 consolida-se esta tendéncia com um crescimento muito significativo de
250,3% face ao ano anterior reforcada com um aumento de 33,3%, em 2023 .

Nesse ano, é no destino Grande Lisboa que se regista o0 maior volume de operagdes em
cartdo (quota 56,0%), seguido do Norte (16,8%), do Algarve (8,0%) e da Madeira (5,1%).

Por setores de atividade, o Comércio a retalho regista o valor de consumo mais elevado
(quota 41,7%), seguido do Alojamento (30,3%) e da Restauracdo e similares (28,1%).

No periodo de janeiro abril de 2024, o volume de opera¢cdes em cartdo regista uma
performance positiva, observa-se um acréscimo significante de 19,8% face ao periodo

homodlogo anterior, em sintonia com os outros indicadores. A
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Ficha técnica:;

Propriedade: ~ Turismo de Portugal, IP
Autor: Direcao de Estratégia e Gestdo do Conhecimento
Fontes: FMI = Fundo Monetario Internacional, Banco Mundial, OMT — Organiza¢do Mundial do Turismo, INE — Instituto
Nacional de Estatistica, Banco de Portugal, ANA - Aeroportos de Portugal, ForwardKeys, SIBS Analytics

Classificacdo da informacao: Uso externo

Data de atualiza¢ao do report: 02/07/2024

Contacto: antonio.mello@turismodeportugal.pt a

Cofinanciado por:
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