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Franca | Perfil do Mercado - 2022

i B

67,9 M 410K 5.2% 7,3%

Perfil do Mercado
0.3% -6,2% 3 6% -0,6pp.  Variagao 22/21

0.3% 0.4% 4,1 pp. -1.1pp. Variaggo 2022-2019
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Fonte: FMI - Fundo Monetério Internacional, Banco Mundial



@ Franca | Perfil do Mercado

Mercado em Nimeros

Populacio
@ Populagdo — Variacao Populagao

674 M 67.6 M 678 M 68.0M

2019 2020 2021 2022

Taxa de Inflagao

5.2%

.69

1
1.1%

0.5%
2019 2020 2021 2022 2023

4.9%

Fonte: FMI - Fundo Monetério Internacional, Banco Mundia

Emprego

Forca de trabalho (empregados + desempregados) @Emprego —Taxa de desemprego

30M g84% 29 M 30M

27 M
‘

2019 2020 2021 2022

Em 2022, a Franca com 67,9 milhdes de habitantes, detentores de um elevado poder de
compra, foi a 7.2 maior economia a nivel mundial (PIB 2779,1 mil milhGes USD)e a 2.2 na
Unido Europeia. Nesse ano, representou 15,0% da populagdo da UE e gerou 17,4% do PIB.

Relativamente ao PIB per capita (40.886,3 USD), a Franca alcancga as seguintes posi¢Ges: 30.2
no mundo e 16.2 na Europa, 10.2 na UE. A economia francesa é altamente desenvolvida e
assenta, sobretudo, no setor dos servicos (79,4% do PIB - estimativa 2022). Sdo, ainda, de
destacar o setor agricola, as indUstrias aerondutica, automavel e dos artigos de luxo.

De acordo com a World Trade Organization, o pais é um dos principais exportadores e

importadores (ocupa a 92 e a 72 posi¢cdo a nivel mundial). Em Portugal, reste mercado foi o

22 cliente das exportagdes portuguesas de bens em 2021, com uma quota de 12,4% no total,

ocupando a 32 posi¢do ao nivel das importacgdes (6,1%).

Segundo o WEF no The Global Competitiveness Report 2023, a Franca foi considerado o 22.9
et

mercado em termos de competitividade e 0 212 em termos de transparéncia. .
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Franca | Perfil do Mercado

Mercado em Nimeros

PIB PIB per capita

@ PIB precos correntes (US$) — Variacao PIB @PIB per capita pregos correntes (US$) — Variagao PIB per capita precos correntes

2.959.4 bn

11.8%

437K
11.5%

2.728,9 bn 2 6474 bn

40,9 K

405K
2.779.1 bn 392K

I

Fonte: Banco Mundial

2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022
Taxa de Poupanca Balanca Comercial e Taxa de Cobertura
23.8% .Exportagdes (US$) Importages (US$) Taxa de Cobertura
23,6%
1.071,7 bn
97.1% 94 1%
92,8% s
0 944.5 bn 964.0 bn
8621 bn 888,2 bn 888.8 bn
779.8 bn
723.5 bn
22,6%
20'8% I ® . .
.
2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022 - '
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@ Franca | Perfil do Mercado

Mercado em Nimeros

Fluxos de Outbound -Total Gastos Turisticos
@ Outbound Outbound Var @ Gastos Gastos Var
45 M 128 bn

78.6%
89.7%

38 M

100 bn
36.1%

28,0% 89 bn

20M
.65'50/0 .

2019 2020 2021 2022

47M
23,4%
2023

A Franga posicionou-se como o 5.2 maior mercado emissor de turistas a nivel mundial, tendo gerado 47,0 milhdes de viagens em 2023, o que representa uma quota de 5,4% do total da
procura turistica mundial, de acordo com os dados da Globaldata.

2019

2022 2023

Em 2023 as saidas de turistas franceses para o estrangeiro registaram um crescimento relevante (+23,4%) face ao ano anterior, apdés um aumento significativo (+89,7%) em 2022,
apresentam em 2023 um nivel ja superior ao observado em 2019 antes da pandemia (+2,8%). Cerca de 83,6% dos fluxos de outbound estdo concentrados no continente europeu.

Em 2020, a Franga posicionou-se na 7 posi¢do, registando 16 milhGes de saidas, uma quebra na ordem de 65,5% face a 2019, em resultado da pandemia. A Franga foi o 7.2 maior
mercado emissor de turistas a nivel mundial, tendo gerado 45 milhGes de viagens em 2019 (+3,3% face ao ano anterior).

Em 2023, o TOP 10 dos destinos dos turistas franceses quando viajam para o estrangeiro: Espanha quota (24,6%), Itdlia (17,7%), Reino Unido (7,0%), Alemanha (4,2%), EUA (4,0%),
Portugal (3,7%), Grécia (3,6%), Bélgica (3,2%), Marrocos (2,6%) e Turquia (2,3%), de acordo com os dados da Globaldata.

Em 2023, os gastos totais ao estrangeiro por parte dos turistas franceses registaram um crescimento consideravel de 28,6% face ao ano anterior, apds um aumento expressivo de
78,6% em 2022, mas em 2023 registam um nivel superior ao observado em 2019 (+43,6%). Nesse ano o mercado francés ocupou a 5.2 posicdo mundial e a 3.2 no contexto europeu,
concentrando uma quota de 3,7%.

Os gastos totais ao estrangeiro por parte dos turistas franceses diminuiram consideravelmente em 2020 devido ao impacto que o COVID-19 teve nas viagens ao exterior. O gasto total
registou uma quebra anual de 54,1% face a 2019. Em 2019, em termos de gastos turisticos no estrangeiro, o mercado francés ocupou a 5.2 posicdo mundial, com quota de 3,4%, o
registando um crescimento de 4,8% face ao ano de 2018. ‘s

A 4

Fonte: GlobalData g traVO lBI



Franca | Mercado para Portugal - 2019

5 jomm al A
1,6 M L6M 2566ME€ 36 M

-0,2% -0,4% 2,2% 3,8% Variacgo 19/18

Procura em Portugal

3 4 2 2 Posica0

"'tra.v‘»?l.B!

Fonte: INE - Instituto Nacional de Estatistica (dados revistos), Banco de Portugal (dados revistos em 20.08.2022), ANA - Aeroportos de Portugal



Franca | Mercado para Portugal - 2023

5 jomm al A
1,7 M 4L6M 3114 ME 4,2 M

7.2% 6.2% 7.2% 17.4% Variagao 23/22
Procura em Portugal
1 0% 0.3% 5 0% 36% CAGR 2023-2019
4 4 2 2 Posicao
Fonte: INE - Instituto Nacional de Estatistica (dados provisorios), Banco de Portugal (dados revistos em 20.08.2022), ANA - Aeroportos de Portugal : .'tra\’(?lBJ



Franca | Mercado para Portugal

Mercado em Nimeros

Hoéspedes Dormidas

@ Hospedes Variacao Hospedes @ Dormidas Variagdo Dormidas

97.8%

103.5% 65.6%

64.3%

4.645.118

4.595.393 4.373.096

1.623.207

1.573.263

773.253 2210901

2019 2020 2021 2022 2023 2021 2023
Quota 12.1% 13.1% Quota "
g —— 9.2% 9.3% -

Receitas Turisticas

Receitas (€) Variacao Receitas

Em 2023, Franga posicionou-se como o 4.2 mercado turistico da procura externa para o destino Portugal
48.5% aferido quer pelo indicador dormidas (quota 8,6%) quer para o indicador héspedes (quota 9,2%).

Nesse ano, as dormidas dos turistas provenientes da Franga em Portugal registaram um acréscimo de 6,2% e
os héspedes um aumento de 7,2% face ao ano anterior, totalizando 4,6 milhdes de dormidas e 1,7 milhdes
de héspedes, respetivamente.

26,2%

7.2% Observa-se igualmente um acréscimo nas receitas turisticas em 2023, na ordem dos 7,2% face ao ano de
2022, que se situaram em 3,1 mil milhdes de euros, posicionando-se no 2.2 lugar com uma quota de 12,4%.

Comparando o ano de 2023 face ao ano de 2019 antes da epidemia, os valores registados ja estdo num nivel
acima ao registado nos indicadores héspedes, dormidas e receitas turisticas, que totalizam um aumento de
3,9%, 1,1% e 21,4%, respetivamente.

-39.6%

2019 2020 2021 2022 2023

Quota e,

/ZUJ% 19-(‘%\ =
.y

14.0% 13.7% 12.4% *"travelB

by Turmms 8¢ Puriugu

Fonte: INE - Instituto Nacional de Estatistica, ( 2022 dados revistos) Banco de Portugal (dados revistos em 20.08.2022)



Franca | Mercado para Portugal - 2023

Mercado em Ndmeros

Dormidas por NUTS Il [quota] Dormidas por meses
NUTSII @A.M. Lisboa @Algarve @Norte @ Madeira @ Centro @ Acores @ Alentejo Dormidas Hémologo @ Dormidas
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Dormidas por tipologia de alojamento [quota]

Em termos mensais, no que reporta ao ano de 2023, observdmos um crescimento das

gz dormidas face ao ano anterior, exceto para os meses de julho e agosto.
No indicador dormidas, a Area Metropolitana de Lisboa é o principal destino nacional dos
turistas provenientes da Franga que visitam Portugal (30,7%), seguido do Algarve (23,2%),
Norte (21,4%), Madeira (12,9%) e Centro (6,7%).
Em termos de tipologia, predominam as dormidas na hotelaria a que concentraram 71,0%
das dormidas, seguido do alojamento local (17,9%).
Os hotéis de 5 estrelas representaram uma quota de 18,1%, os de 4 estrelas 47,4% e os de 3
17.9% estrelas 25,5%.
8,5%
4,7% 3.6%
1.8% 1.0% _
AL ALD APT HA Hotéis PQM TER ®
Legenda: AL - Alojamento ; ALD - Aldeamentos turisticos; APT - Apartamentos turisticos; HA - Hotéis-Apartamentos; PQM - Pousadas e Quintas da Madeira; \d 0.

TER... - Turismo no Espaco Rural e Turismo de Habitagdo

A 1
B
Fonte: INE - Instituto Nacional de Estatistica (dados revistos) trave lB,,I



@ Franca | Mercado para Portugal - 2023

Mercado em Nimeros

Dormidas por NUTS Il

— Norte
osicao na 992 35
procura externa
para Portugal 10,9%
4 121%
Centro

2 311.586

Madeira 87,2%

600.043 A.M de Lisboa
1.428.065 9,4%

~
8,5%
“‘ (Vazio) 2
. 7,8%

8,9% y

3 3 , Alentejo

83.270
Acores Algarve 112%
150.155 1.079.647
N ~ 7,5%
- 19,6% 2,4%
=
- 4
9,1% 6,9%
4 5
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Fonte: INE - Instituto Nacional de Estatistica (dados revistos) e 6o Purtagal



Franca | Mercado para Portugal

Lugares
@ Lugares Variacdo Lugares
67.1%
40,7% '
12,0%
/ =
@
(=]
2019 2021 2022 2023

IS.N
wzewr//( 12.9%

Principais companhias aéreas [quota de lugares]

Vueling Airlines S.A. 4,5% Air France 7.4%

Transavia France 21,9%
Easyjet Europe Airline GmbH
24,6%

Ryanair 19,9%
Fonte: ANA — Aeroportos de Portugal

Passageiros Desembarcados

@ Passageiros Variacao Passageiros

96,0%

34,3%
-62,7%
=
=
2019 2020 2021 2022 2023
14,3%

Princiﬁ is cidades de origem [quota de lugares] 127%

Bordeaux 5,8%

Lyon 8,1%
Marseille 6,0%
Nantes 6.0%
Paris 58,4%
et
.
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Mercado em Nimeros

Aeroporto Destino Aeroporto

@ ~eroporto do Porto
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% Variacao

Franca | Mercado para Portugal - Epoca |IATA Verao23

56 7

Rotas Companhias Aéreas

S 8

Rotas Homélogo C. Aéreas Homélogo

7.7%

% Variacao

-12,5%

% Variacao

TOP 5 Companhias aéreas

Vueling 6,4% .
g ’ Transavia France
41,6%

Air France
14,6%

Ryanair 34,4%

Nota: verdo é de abril a outubro do ano corrente; inverno € de novembro a dezembro do ano corrente e de janeiro a marco do ano seguinte

19.117

Operacoes

20.356

Operagoes Homélogo

-6,1%

% Variacao

> "t_ravc{Bl


https://app.powerbi.com/groups/me/reports/cef7b194-3f09-4d61-8f51-c702fffe438f/?pbi_source=PowerPoint
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Mercado em Nimeros

Aeroporto Destino Aeroporto

@ ~eroporto do Porto
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Franca | Mercado para Portugal - Epoca |ATA Inverno23

49 8

Rotas Companhias Aéreas

51 8

Rotas Homélogo C. Aéreas Homélogo

-3,9%

% Variacao

0.0%

% Variacao

TOP 5 Companhias aéreas

Volotea
2.2%

Vueling 9.5%
Ryanair 41,1%

Air France
15.8%

Transavia France
31.3%

Nota: verdo é de abril a outubro do ano corrente; inverno € de novembro a dezembro do ano corrente e de janeiro a marco do ano seguinte

9.715

Operacoes

9.680

Operagoes Homélogo

0.4%

% Variacao

> "t_ravc{Bl



Franca | Mercado para Portugal | Ligagoes Aéreas

Mercado em Nimeros

Aeroporto de Lisboa

Aeroporto do Porto

Aeroporto de Origem Inverno23 Verao23
-~

Ajaccio-Napoléon Bonaparte Airport 1 0
Bastia-Poretta Airport 0 2
Bordeaux-Mérignac Airport 12 13
Charles de Gaulle International 33 43
Airport

EurcAirport Basel-Mulhouse- 7 7
Freiburg Airport

Lyon Saint-Exupéry Airport 22 23
Marseille Provence Airport 16 23
Montpellier-Méditerranée Airport 1 2
Nantes Atlantique Airport 11 13
Nice-Céte d'Azur Airport 16 20
Paris Beauvais Tillé Airport 9 13
Paris-Orly Airport 73 101
Rennes-Saint-Jacques Airport 3
Toulouse-Blagnac Airport 18 23

Aeroporto da Madeira

Aeroporto de Origem Inverno23 Verao23
Fs

Ajaccio-Napoléon Bonaparte Airport 1 0
Bastia-Poretta Airport 0 2
Bordeaux-Mérignac Airport 12 13
Charles de Gaulle International 35 44
Airport

EuroAirport Basel-Mulhouse- 9 7
Freiburg Airport

Lyon Saint-Exupéry Airport 23 26
Marseille Provence Airport 16 25
Montpellier-Méditerranée Airport 1 2
Nantes Atlantique Airport 12 15
Nice-Cote d'Azur Airport 16 20
Paris Beauvais Tillé Airport 10 15
Paris-Orly Airport 74 107
Rennes-Saint-Jacques Airport 3
Toulouse-Blagnac Airport 18 23

Fonte: ForwardKeys

Aeroporto de Origem Inverno23 Verao23
-~

Ajaccio-Napoléon Bonaparte Airport 0 1
Bergerac-Roumaniere Airport 2
Bordeaux-Mérignac Airport 9 15
Brest Bretagne Airport 0 2
Brive-Souillac 2 3
Carcassonne Airport 1 2
Chalons-Vatry Airport 1 2
Charles de Gaulle International 16 21
Airport

Clermont-Ferrand Auvergne Airport 2 2
Dole-Tavaux Airport 3
EuroAirport Basel-Mulhouse- 12 13
Freiburg Airport

La Rochelle-lle de Ré Airport 2 3
Lille-Lesquin Airport 2 2
Lyon Saint-Exupéry Airport 14 18
Marseille Provence Airport 9 10
Nantes Atlantique Airport 10 13
Nice-Cote d'Azur Airport 3 6
Nimes-Arles-Camargue Airport 2 2
Paris Beauvais Tillé Airport 18 22
Paris-Orly Airport 53 78
Rennes-Saint-Jacques Airport 3
Strasbourg Airport 2 2
Toulouse-Blagnac Airport 8 9
Tours-Val-de-Loire Airport 3 3

Aeroporto dos Acores

Inverno23 Verao23

Aeroporto de Origem
-~

Charles de Gaulle International 2 3
Airport
Paris-Orly Airport 1

Aeroporto de Faro

Aeroporto de Ori

Bordeaux-Mérignac Airport
Brest Bretagne Airport

Charles de Gaulle International
Airport

EuroAirport Basel-Mulhouse-
Freiburg Airport
Lille-Lesquin Airport

Lyon Saint-Exupéry Airport
Marseille Provence Airport
Nantes Atlantique Airport
Nice-Céte d'Azur Airport
Paris Beauvais Tillé Airport
Paris-Orly Airport
Strasbourg Airport

Toulouse-Blagnac Airport

- O 00 W O M= N =
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Franca | Mercado para Portugal | Perfil de viagem - 2023

Mercado em Nimeros

Duracédo da viagem [quota]
22.33%

18.78%

14,25%
12,18%
10,90%
8.69%
7.57%
] l
22 nights or 1 night 14 to 21 2 nights 9 to 13 nights 3 nights 4 to 5 nights 6 to 8 nights

more nights

Perfis de estadia [quota]

CATEGORIA @Business @Group @ Leisure @VFR + Expats

1.17%

11.8%

8,75%

78.28%

Fonte: ForwardKeys

PAX por viagem [quota]

CATEGORIA @1 pax @2 pax @3 pax @4 pax @5 pax * 6-9 pax @10+ pax

5.0%
3.8%

3.6%

9.3%

39.2%

9.9%

29.2%

Antecedéncia da reserva [quota]

CATEGORIA @0 to 4 days @5 to 14 days @15 to 29 days @30 to 44 days @45 to 59 days © 60 to 89 days @90to 119 days P

10.7%

16.3%

15.9%
7.7%

12.0%

16.6%

8.8% o0,

121% '
L
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Franca | Mercado para Portugal | Perfil de consumo

Mercado em Nimeros

Numero de operagées em cartdo na Rede Multibanco
@ Numero de Operagdes — Variagao

67.1% 26.900.261
A7

22.563.837
45,0%

14.586.181
13.505.150

9.312.263

2019 2020 2021 2022 2023

Valor de operacoes por NUTS Il [quota]

NUTS Il @Norte @Grande A. M. Lis... @Algarve @ Centro @Oeste E Vale ... @ Peninsula De ... @ Madeira @ Acores @ Alentejo

2.8% 1.3%

3.4%

5.1%

34,7%

13.7%

15.6%

21.8%

Fonte: SIBS Analytics (estes dadas ndo incluem levantamentos)

Valor médio por operagdo [euros]

@ Valor Médio de Compras — Variagao

47.6 48.6 475
2.2% 445
2.4%
. -62%
2019 2020 2021 2022 2023

Valor de compras por CAE [quota]

CAE @Comércio a retalho, excepto de veiculos automéveis e motociclos @ Restauracio e similares @ Alojamento

10.5%

28,5%

61,0%

et
.
o) \BI
Legenda: Comércio a retalho, excepto de veiculos automaoveis e motociclos. trave
by Turams e Purtugu



Ficha técnica:;

Propriedade: ~ Turismo de Portugal, IP
Autor: Direcao de Estratégia e Gestdo do Conhecimento
Fontes: FMI = Fundo Monetario Internacional, Banco Mundial, OMT — Organiza¢do Mundial do Turismo, INE — Instituto
Nacional de Estatistica, Banco de Portugal, ANA - Aeroportos de Portugal, ForwardKeys, SIBS Analytics

Classificacdo da informacao: Uso externo

Data de atualiza¢ao do report: 11/03/2024

Contacto: antonio.mello@turismodeportugal.pt a
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