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CARACTERIZACAO DE ESPANHA

Populacao Espanha | 2015-2024 (milhoes de habitantes)
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Rank: 31.°
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Populacao em Espanha por

Comunidades Auténomas | 2023

Andalucia
Catalufia

C. de Madrid
C.Valenciana
Galicia

Castillay Ledn
Canarias

Pais Vasco
Castilla - La Mancha
Regién de Murcia
Aragoén

Islas Baleares
Extremadura
Asturias

Navarra
Cantabria

Rioja

Melila

Ceuta

2705877
2 389959
2236013
2227 581
2100 523
1569 164
1348 918
1231487
1053 423
1008 876
678 103
591 481
325191
86 332
83 341

Fonte: Instituto Nacional de Estadisticas
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Peso total do setor do turismo no Produto Interno
Bruto (PIB) de Espanha (2015-2023)

12,6%

12,3%

Produto
Interno
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
B r u to o® °
Fonte: Instituto Nacional de Estadisticas > '.
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Dados Macroeconémicos | 2023

®© /
1% il
PIB real Crescimento
1.643,57 mil real PIB
i Urng 2 68% 33.515,94 USD
Rank: 14.° Rank: 110.° Rank: 48.°
VAN
Q- Q) (
Taxa de Taxa de PIB Nominal por Principais
desemprego inflacdo agregado familiar indicadores
12,20% 3,53% 83.682,91

economicos

Rank: 170.°
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Fonte: Instituto Nacional de Estadisticas

PIB a precos correntes
em Espanha por
comuhnidade auténoma

(milhares de euros - 2023)

Em 2023, Madrid e Catalunha foram, em
termos absolutos, as comunidades que
mais contribuiram para o PIB nacional,
com quotas de 19,6% e 18,8%,
respetivamente. Seguiram-se as
comunidades da Andaluzia (13,3%) e
Valenciana (9,3%). Estas quatro
comunidades representaram 61,0% do
PIB espanhol.
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PIB per capital em Espanha, por comunidade
autonoma | 2023 (euros)
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Em termos relativos, o PIB per capita da Comunidade de Madrid foi 36,3% superior a
media nacional em 2023. O do Pais Basco, 27,7% superior, 0 da Comunidade Foral de
Navarra ficou 19,8% acima e o da Catalunha 14,1%. No extremo oposto, o PIB per capita
da cidade autonoma de Melilla fixou-se 26,5% abaixo da média nacional, e os da

Andaluzia 25,0%, da Extremadura 23,8% e Canarias 18,9% inferiores a8 média espanhola.

Fonte: Instituto Nacional de Estadisticas
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Peso Total de empregados no setor do Turismo no
emprego total em Espanha | 2015-2023

12,6% 12,8% 12,7%

12,3%

12,1% 11,9%

11,6%

9,3%
8,8%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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N.° de viagens realizadas por residentes
em Espanha, por tipologia | 2014-2023 (milhoes)

B Viagens domésticas

176,40 176,77 173,75
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2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

166,22

42,34%

TOP 5 motivacao:

Dimensao e
Caracterizacao

viagens internas 2023

Fonte: Instituto Nacional de Estadisticas Visitas a familiares e Qutros acio Sol e Praia Cultural Matureza
amigos




TOP 5: meios de transporte, viagens internas | 2023

81,27%

7,05% 6,27%

Veiculo proprio Comboio Transporte aéreo

4,30%

Total dos gastos em viagens internas dos

residentes em Espanha | 2023 (milhdes euros)

Alojamento

Restauracao

Transporte

Actividades 1588,1

Pacote turistico 1160,4

Bens duradoiros 406,9

Outros

Fonte: Instituto Nacional de Estadisticas

1,11%
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23,8
18,5
16,4
11,9
10,9
L

Fonte: Instituto Nacional de Estadisticas

N.° de viagens internas
realizadas por residentes
em Espanha, por
comunidade autonoma
(milhoes | 2023)

Em 2023, a Andaluzia, a Catalunha e a
Comunidade Valenciana ocupavam o
top-3 das regides com maior registo
de viagens internas realizadas por
residentes em Espanha. A capital
espanhola ficava na 5.2 posicado com

11,9 milhdes de viagens.
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Evolucao anual do numero de viagens ao estrangeiro

realizadas por residentes em Espanha | 2014-2023 (milhoes)

19,30

17,29

15,73
15,14

11,78

2014 2015 2016 2017 2018

Fonte: Instituto Nacional de Estadisticas

M Estrangeiro
20,12

2019

19,29

16,14

7,21

5,07
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Viagens dos Residentes Espanhois por Macro regiao | 2023

América do Norte Europa Africa

Quota de Mercado:

Quota de
Mercado: 4,9%

Quota de
Mercado: 4,5%

Asia e Pacifico
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Turismo emissor: n.° de turistas espanhois que viajam para o estrangeiro por pais de destino
e com origem nas Comunidades Autonomas* | topl0 2023/2022/2019

Franga 6751634 Catalufia 6 654 518
9242161
Portugal 5478 155
7727783
—— Andalucia 3889935
3188709 Galicia 2347 138
Reino Unido 1484718 . 5 B
> 376417 waors ma0ss 2010 C. Valenciana 2152512 = 2023
1366232 ;
—— =me.395 Pais Vasco 2119289
1752991
1250713 Castillay Ledn 946 447
Marrocos =057‘ 044
1383485 Castilla - La Mancha 946 447
= 962 897
Andorra 918081
1297 803 Extremadura 924 842
= 634 365
EUA 564 736 Islas Baleares 623 883
958 155
' = 575738 Outros 2974725
Paises Baixos 447 026
668 397
534 386
Bélgica 425403
640 206
A maioria dos turistas de Espanha que visitaram o estrangeiro em 2023, tiveram A maioria dos turistas de Espanha que visitaram o estrangeiro em 2023, tiveram origem
como principais destinos a Franca (quota 29,62%), seguido de Portugal (25,34%), na Catalunha (quota 11,75%), Madrid (8,38%), Andaluzia (6,87%), Galiza(4,14%),
ltalia (10,42%), Reino Unido (6,33%) e Alemanha (5,47%) . Comunidade Valenciana (3,80%) e Pais Vasco (3,74%), em 2023 .

Fonte: Instituto Nacional de Estadisticas *resultados aferidos a partir de dados de geolocalizacdo movel através de eventos ativos e passivos, captados por antenas telefénicas.



y 4

PROCURA TURISTICA INTERNACIONAL



38,83%

TOP 5 motivacao
viagens externas
2023
Cultural Visitas a familiares e Outros 6cio Outros Trabalho Natureza
amigos
TOP 5 meios de
transporte

viagens externas

2023 S,
Analise das
4
de destino no havia estado EXte I‘naS
estrangeiro antes

2023 55,7%

Fonte: Instituto Nacional de Estadisticas




Evolucao do gasto medio em viagens ao exterior de residentes
em Espanha | 1.° trimestre 2019 ao 4.° trimestre de 2023 (euros)

1102,81
1080,39

1010,43 1004,28
987,62

920,98
898.5 908,73 23,00

857,76 568,89

797,82 28492 806,07
756,01 763,75 757,51 742,78

699,98 704,82

751,03
739,21 '
716,95

584,?4605'52

T119T219T3 19T4 19Total T1 20T2 2073 20T4 20 Total T1 21T2 21T3 21T4 21 Total T1 22T2 22T3 22T4 22 Total T1 2372 23T3 23T4 23 Total
19 20 21 22 23

Fonte: Instituto Nacional de Estadisticas
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3470950492
Franca 2792555764

2617222333 Turismo emissor: distribuicao dos gastos
e R 1o em € efetuadas pelos residentes
ortugs espanhois nas visitas ao estrangeiro por
1490953073 . .
pais de destino | top10 2023/2022/2019
Alemanha 896324 390
805324541
11043814438
Reino Unido 911;“1:2"141 o023 As informacoes sao obtidas a partir de transagoes bancarias
913982 534 = 2022 realizadas atraves de cartdes por residentes em Espanha
Andorra 773213 469 a2 ) - .
907010463 Hoedds d durante as suas viagens ou excursoes ao estrangeiro.
898941218
EUA 960686 204
LI79767115 Estas transacoes bancarias incluem: transacoes feitas com
638 252 290
Paises Baixos =495379 957 cartao pessoalmente, ou seja, pagamentos efetuados atraveés
305531306
. de um POS (Terminal de Ponto de Venda), bem como
g BS6E7a028 levantamentos em ATM e e-commerce.
2123891380
390985600
Irlanda 238323214
393430970 Fonte: Instituto Nacional de Estadisticas
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Distribuicao de viagens ao estrangeiros realizadas por
residentes em Espanha, por tipo de alojamento | 2023

47,5%

Estabelecimentos Hoteleiros Vivenda de familiares e Vivenda de aluguer Resto do mercado Vivenda em propriedade
amigos
Fonte: Instituto Nacional de Estadisticas o9,
°
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Tempo de duracao que levaram os Comunidades Autonomas com Modo de organizacao
residentes em Espanha a viajarem maior apeténcia para viagens utilizados para viajar | 2023
para fora | 2023 externas | 2023

B Qutros 10,4%

14,3%

® Aragon 2,4%

31,2%
31,8% W Canarias 3,3%

Catalunha 25,8%
M com package

turistico

M Baleares 3,3%

M 1-3 noites W Galiza4,8%
B sem package

W 4-7 noites
turistico
+ 7 noites
B PajsVasco §,
85,7% v,
Comunidade ®
B Madrid 17,6%
Valenciana 5,9% ' ® '
37,0% Feneana s *TtravelBI
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Andaluzia 12,9%

Fonte: Instituto Nacional de Estadisticas



Analise dos Canais
de Distribuicao
Mercado Online,

Viagens e Reservas

Principais canais de compra de viagens de

residentes em Espanha | 2023

Agéncia de viagens online

Web de ccompanhias aéreas

Comparativo de pre¢os online

Agencia de viagens tradicionais

Web colectiva

Qutros

Fonte: El Observatorio Cetelem

34%

31%

24%

18%

11%

6%
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Percentagem de compradores de produtos ou servicos turisticos
em agéncias de viagens online em Espanha | 2014-2023

45%

39% 40%

36% 36% 36%

34% 34%

32%

31%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fonte: El Observatorio Cetelem




Gastos em produtos ou servicos de viagens entre a populacao
espanhola, por canal de compra | 2023 (euros)

$ ¢ : — Agéncia de viagens tradicionais 1302
fr;i J_‘ X L
- : S AT ‘_ > Web de companhia/aviacao 708
T BOOKING
Comparativo de prec¢os online
Qutros 859
Fonte: El Observatorio Cetelem
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Gastos médios com produtos ou servicos turisticos
em agéncias fisicas e online em Espanha | 2023

W Agéncias tradicionais  mAgéncias Online

- 1844
Package Turistico
1142

. . . 1739
Cruzeiros/bilhetes de navios

Estadias em hotel
Bilhetes de Aviao
Estadias em apartamento
Rent Car

Bilhetes de Comboios

Bilhetes de Autocarro

Fonte: El Observatorio Cetelem
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Agéncias de viagens online em Espanha:
quota de mercado | 2023

2% 1% 2%

m Booking Holdings
MW Expedia Group
. " eDreams Odigeo
M Logitrave
H Lastminute.com Group (Bravoly)
Destinia
» Atrapalo
W Viages ECI

B The Travel Brand (Barceloviajes)

Qutros

Fonte: Phocuswright
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Mercado de Espanha: total de viagens online e total
de reservas | 2019-2027 (mil milhoes de euros)

o Y 434
0% 41,4
59% 39,5
- 37,6
: 34,6
, 29,3
W Mercado Total de Viagens
) 25,4 28,4
Mercado Total Online 26,4
Taxa de Alcance Online 24,5
22,7
20,4
13,8
14,7
13,3
8,1
7,4
41

2019 2020 2021 2022 2023 2024p 2025p 2026P 2027P

Fonte: Phocuswright
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Quota de mercado das reservas online por canal de
distribuicao | 2023-2027

® Companhias Aéreas

® Companhias Aéreas Tradicionais
Tradicionais
2027P
2023
Reservas Brutas reservas brutas m Hotel
42,8 mil milhé
34,1 mil milhdes € m Hotel ESmiimiinges &
Comboio
Comboio
62% ™ Rent Car
61% W Rent Car
Fonte: Phocuswright
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Receita da industria de atividades das agéncias de viagens e
operadores turisticos em Espanha | 2012-2025 (mil milhées de USD)

B Actividades das agéncias de viagens W Actividades dos operadores turisticos

_ 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Fonte: Eurostat o® Py
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Ranking das maiores redes de agéncias de viagens em Espanha,
segundo volume de negocios | TOP 10 2022 (milhdes de euros)

Viajes El Corte Inglés 885,5

World 2 Meet

853,5

Viajes Sidetours 371,8

Vacaciones Edreams 370,3

Travelsens 308,6

Avoris Retail Division 2819

Jumbo Tours Espafia 247,6

Traveltino 2009*

201,9

Planet Business Travel 194,6

Grubarges Inversion Hotelera 188,4

Fonte: elEconomista; Informa D&B




Ranking dos maiores operadores turisticos em Espanha,
segundo volume de negoécios | TOP 10 2022 (milhdes de euros)

Last Minute Express 1291

Tourmundial Operadores 1239

Viajes Halcon 1211

wu
fut'y
co

Travel Partner Exchange

I~
o
()}

Tui Spain

Circuitos a Fondo 42,0

Transavia Madrid 33,7

Santiago Ways 12,8

0
[

Image Tours

o I
()]

Tauris Jet

o® o
Fonte: elEconomista; Informa D&B ‘ ®
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Ranking das maiores empresas do setor em Espanha, segundo
volume de negdcios | TOP 10 2022 (milhoées de euros)

SELAE 9687,2

Iberia 5562,0

Barcel6 Grupo 32842

Vueling 2 600,1

Globalia 2611,6

Saylo Grupo 24924

ONCE 24275

Amrest Grupo 24220

NH Hotel Group 2159,0

Renfe Operadora Grupo 21308

o
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Fonte: elEconomista; Informa D&B




N.° de passageiros que chegam e partem dos terminais
aeroportuarios de Espanha | 2014-2023 (milhoes)

282,4

274,5
262,9

248,4 2429

229,4

206,6
195,0

119,4

75,6

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Analise do
Transporte
Aéreo

287,6
256,3 2623

'o'

2019 jan-nov 2022 jan-nov 2023 jan-nov 2024 jan-nov t rave [ I
L
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Fonte: Aena Aeroportos




Ranking dos 10 aeroportos espanhois com maior fluxo de
passageiros | 2023/2022/2019 (milhares)

60 173,5
Madrid 50590,4
e B B3s 0

49 815,5
52639,0

Barcelona 41 549,7

31 093,0
Palma de Mallorca 28 559,7
940

, 22 286,2
Malaga 18 398,2
e 19.800,3

_ 15727,4
Alicante 13186,8
150376

13829,2
Gran Canaria 12 294,8
e 131611

_ 12 227,5
Tenerife Sur 10 692,6
T 11 064,3

_ 9924,5
Valencia 8095,8
L 8509,6

8914,4
Ibiza 8 135,0
I 8 129,3

8159,6
Lanzarote 7294,5
I /261,3

O aeroporto da capital espanhola concentra 21,3% do total dos fluxos de passageiros
registados em 2023, ocupando a 1.2 posicao do ranking. Segue-se Barcelona (2.° lugar com

quota 17,6%) e Palma de Maiorca (3.° e quota 11,0%).
®e
Fonte: Aena Aeroportos t ra Ve l.B I
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N.° de passageiros das principais companhias aéreas
em Espanha | 2023/2022/2019 (milhares)

Ryanair

Vueling

Iberia

Air Europa

Iberia Express

Jet2.com

easylet

Air Nostrum

Eurowings

easylet Europe

1

14 359,1

12 254,1
10 346,1
10 295,1

9039,9
8171,0
8033,8

8 315,7
71216
10 760,6

81341
7476,7
8930,2

6786,8
6054,6
5617,2

57131
5233,8
5485,1

1

Fonte: Aena Aeroportos

W2023 m2022

21412,2

7 877,4

20 641,7

16 887,5

19014,4

60 106,8
51 669,4
49901,0

46 332,5

40 315,6

427151
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Fluxos aéreos com
origem e destino
em Espanha | JAN-
NOV 2024

As Madrid-Barajas
JT Barcelona - El Prat
P. Mallorca

Malaga-Costa del Sol

Alicante-Elche 17 169930
Gran Canaria 13 751 606
Tenerife Sur 12 438 465
Valencia 10051591
Ibiza 8 828 908
Sevilla 8424 315

Fonte: Aena Aeroportos

N2. de passageiros

*

287 562 190
9,65%

60733078

50954 264

32215475

23345381

Passageiros por voo

D,

Voos domésticos: 31,43%

Voos internacionais: 68,57%

Espanha
Reino Unido
Alemanha
Italia

Franga
Paises Baixos
Portugal
Suica
Bélgica
Irlanda

EUA

90 409 293
43 507 177
27 545788
19139420
14 867 625
9430811
6 689 799
6 649 694
6 253 167
5689 832
4 996 165

Principal rota Principal Companhia Aérea

D,

JT Barcelona-E| Prat-
P. Mallorca

+5,4%
+7,8%
+10,0%
+14,7%
+7,4%
+7,5%
+2,9%
+9,3%
+10,0%
+10,0%
+15,7%

2+

Ryanair

* ¥ ravelBI
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Principais estatisticas da hotelaria em

Espanha | 2022-2023

Dadosprincipals 12022 2023

Total de cadeias de hotéis
Total de quartos de cadeias hoteleiras

Tamanho médio por hotel de cadeia
(quartos)

Oferta hoteleira do pais (hotéis)

Oferta hoteleira do pais (quartos)
Dimensao media por hotel em quartos
Penetracao da rede hoteleira % (hotéis)
Penetracao da rede hoteleira % (chaves)
Numero total de marcas

Marcas nacionais

Marcas internacionais

Hoteis de cadeia internacional

Hoteéis de cadeia nacional

Quartos em redes internacionais

Quartos em redes nacionais

Fonte: Instituto Nacional de Estadisticas

2780
426 527
153

7766
728 938
94

36%
59%
346

241

105

569
2211
86 904
339 623

2831
427 951
151

7597
707 430
93

37%
60%
353
234

119

578

2 253
86 352
341 599

i

Grandes
Cadelas
Hoteleiras




N.° de estabelecimentos hoteleiros por comunidade

autonoma de Espanha | 2023

Andalucia
Cataluna
Galicia

C. de Madrid
C. Valenciana
Islas Baleares
Castilla-La Mancha
Aragon
Canarias
Pais Vasco
Asturias
Cantabria
Extremadura
Navarra

Region de Murcia

1031

747

696

670

576
573
520
350
340
266

164

Fonte: Instituto Nacional de Estadisticas

1442

1133

2152

2488
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REGISTER HELP YOUR TRAVEL SPECIALS

EL AGENCY

Evolucao anual do investimento hoteleiro em Espanha
entre 2009 e 2023 (milhoes de euros)

- — r e
o s — e g = L

4810

2614
2184
e TRAVEL AGENCY
- mnﬂuMaH
1081

805 887 792

. 3 I 5 l
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fonte: Colliers International
o® ®
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Ranking das grandes cadeias hoteleiras espanholas com

maior faturacao | 2023, 2022 e 2021 (milhoes de euros)

Riu Hotels & Resorts
Melia Hotels International
Barcel6 Hotel Group

NH Hotel Group
Eurostars

Palladium Hotel Group
H10 Hotels

Grupo Pinero

Catalonia

Lopesan

Fonte: Hosteltur

490

445

350

539
289

541
390
350

452
297
289

2905
1375
2935
2722
1291
2918
2 549
1430
2163
1759
834
1400
1155
1069
948
900
760
703
o® ®

A
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Ranking das grandes cadeias hoteleiras espanholas
com maior n.° de quartos em Espanha e no Estrangeiro
TOP 10| 2023

Melia Hotels International 88731

Barceld Hotel Group 61965

NH Hotel Group 54947

Riu Hotels & Resorts

50287

Iberostar Hotels & Resorts 32546

Eurostars Hotel Company SL

24057

H10 Hotels 16 391

Palladium Hotel Group 13317

Grupo Pinero 12523

Catalonia Hotel Resorts 11235

- ¥ T . e ® d
. ] i .
Fonte: Hosteltur 5 b, I .rave l.B I
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Redes Sociais: turismo em Espanha

Entre os viajantes espanhois que utilizam as redes sociais para qualquer parte do processo de planeamento

de viagens, o Instagram lidera face a todas as outras plataformas usadas, seguido do Facebook.
A utilizacao do TikTok aumento fortemente em relacao ao ano anterior, enquanto que o Facebook desceu

ligeiramente.

A utilizacao das redes sociais, entre aqueles que utilizam qualquer plataforma

39%
I 33% 32%

Utilizou pelo menos 1 das !
plataformas .

fonte: Phocuswright
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Redes Sociais: planeamento de viagem por idade

A utilizacao das redes sociais no planeamento de viagens diferente muito consoante a idade.
Os viajantes mais jovens usam mais Instagram, TikTok, X e Snapchat, enquanto que os viajantes
acima dos 55 anos utilizam mais o Facebook para planear viagens.

A utilizacao das redes sociais, entre aqueles que utilizam qualquer plataforma

89%
o H Todos m18-34 35-54 55+
79% 77%

69% .

63% 63% 66%

57%
43% 48%
39% 38%
%
3%

Utilizou pelo menos 1 das Instagram Facebook TikTok X (Twitter) Snapchat
plataformas

fonte: Phocuswright ’ .'tra Ve lB I
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Redes Sociais: uso de plataformas por idade

Os viajantes mais velhos usam mais contas de redes sociais para sites especializados em

viagens, revistas, jornais e livros e agéncias de turismo municipais e nacionais. Ja 0s 0s

mais jovens seguem celebridades ou influenciadores sociais.

Principais tipos de contas sociais utilizados para elementos de viagem, por idade:

56%
Amigos e familia
Agéncias de viagens online
Agéncias de Viagens
tradicionais
Fornecedores de viagens
Sites de especializados em viagens m18-34
m 35-54
Canal de TV / streaming programas
m 55+

celebridades ou influenciadores sociais

Revistas, jornais, livros

fonte: Phocuswright

"trave |BI
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Redes Sociais: partilha e experiéncias de viagens

As conversas pessoais e 0s textos foram os meios mais populares de partilha de viagens, embora

mais de metade dos viajantes tenham utilizado métodos como publicacbes ou avaliacoes nas

redes sociais. Viajantes espanhois mais jovens envolveram-se em todas estas atividades a uma

taxa muito mais elevada do que os mais velhos.

Método para discutir ou partilhar experiéncias de viagem com outras pessoas:

67%
52% 52%
39%
27%
14%

Conversas pessoais Enviar mensagens de
texto/mensagens a
pessoas

fonte: Phocuswright

B Durante aviagem

40%39% g9

39

Colocar
fotos/videos nas
redes sociais

Escrever uma
avaliacdo num site
especializado de
viagens

B Depois da viagem

45% 2o

Escrever uma avaliacdo
num site especializado
de Operadores fagéncias
de viagens

N3o sabe

Colocar
comentarios nas
redes sociais

ﬂ/

Enviar e-mails para  Escrever ou
pessoas em casa comentar blogues

A 4

trave|Bl
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Distribuicao das viagens a Portugal feitas por residentes
em Espanha, por comunidades autonomas | 2023

B Outros 13,5% Catalunha 9,7%

O Casteloeleao 7,1%
B Madrid 18,7%

B Galiza 16,8%

Andaluzia 19,7%

B Extremadura 4,9%

® Comunidade Valenciana 5,6% Pafs Vasco 4,0%

A maioria dos turistas de Espanha que visitaram Portugal em 2023, tiveram origem na Andaluzia
(19,7%), Madrid (18,7%) e Galiza (16,8%).

o® o
®
Fonte: Instituto Nacional de Estatisticas ® ' LB I

*"trave
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Distribuicao percentual de viagens feitas a Portugal,

por duracao média noite | 2023

B +15 noites 2,0%

W 8-15 noites 10,1%

B 1a3noites 50,1%

4-7 noites 37,8% J

Fonte: Instituto Nacional de Estatisticas




Distribuicao percentual de viagens feitas a Portugal,

por principais motivos | 2023

B Outros motivos 4,7%
B Profissionais ou negocios 7,2%

B Visitas a familiares e amigos
8,1%

Lazer, recreio ou férias 80,0%

Fonte: Instituto Nacional de Estatisticas




Espanha | 2023

AGOSTO, COM 1,1

MILHOES, FOI O MES

COM MAIOR NUMERO
DE DORMIDAS

Dormidas por Tipologia

n w v

66% 16,7% 71,2% 4.5%
Hotéis Alojamento Hotéis- Apartamentos
Local Apartamentos Turisticos
Po rtu al Dormidas por NUTSWII =~ .
7,9% 4,0% 3,5%
Peninsula
————— o e
2, 7%

Grande Lishoa

24 6% 16,6% 8,0% 4, 2%

Blgarve Oeste eVale do Tejo pradeira

Dimensao do mercado e
principais indicadores turisticos,
tipologia, NUTS Il e motivacao
de viagem

Fontes: ForwardKkeys; INE; Banco de Fortugal; 51B5; AMA Aeroportos

Motivacao de viagem

T 97,9% wm=2,1%

Viagem em lazer

1.°

MERCADO
TURISTICO COM
MAIOR NUMERO

DE HOSPEDES

(VAR.23/22)

L\
2,4 M Hospedes

©9.3%

|om
5,5 M Dormidas
0 7.9%

Viagem em negocio

Gt

27740 M €
Receitas Turisticas

€ 16.0%

A

3.5 M
Passageiros
Desembarcados

€ 29,9%

33,2€
Valor médio de
compra

O 7.4%



Permanéncia média

Dimensao do grupo

+10 pessoas

NE:A:EESIHE.“ 6-0 Eﬁﬁua; 7.2%
4 . 1 pessoa
SEmManas 1,2% 29.8%
semanaE 1,2%
Sema na: 7,1% 3-5 pessoas
24.1% 4'5
noites 38,7% s
Canais de Distribuicao
na compra de bilhete de avido
Direto Indireto Tipns de agéncias
de viagens
Mercado pla ra 15,6% 50,7% 33,7%
0 u g a “mt‘; 51,7% Corporate TA Retail TA Online TA
Top 5 Agéncias de Viagens
Permanéncia media do turista
= p 1. SVENSKA RESEGRUPPEN AB
espanhol, dimensao de grupo, 2. VACACIONES EDREAMS S.L.
; : - T . °
canais de Distribuicao e TOP 5 3. SEIAS Y OTERO *%
1 ] : 4. GLOBAL BUSINESS TRAVEL SPAIN SL '
Agenmas de Vlagens 5. VIAJES ABREU S.A.U. ®e trave[Bl

by Turismo de Portugal

Fonte: Forwardkeys




LigacOes aéreas Espanha- Portugal,
origem dos voos | 2023

Cidades de origem do voo

Madrid Barcelona Valencia
41,6% 29,0% P so%
Bilbao Malaga Palma Mallorc
Top 5 Companhias Aéreas| Quota Jﬁ& _W37% B 3,0%
Sevilla Alicante Ibiza
2,8% 2,7% 2,0%
Las Palmas Tenerife Outros e Mercado para
Tap Air Portugal _ 15,4% ey
. 1,2% 1,1% 2,7% ot
e e T Portugal

Fontes: ForwardKeys; Banco Mundial; OMT - Organizacdo Mundial do Turismo

Ligacoes aéreas




LigacOes aéreas Espanha - Portugal e

Concorrentes, origem dos voos | 2023

Mercado para

[/e;

-

Principais destinos e Portugal / Concorréncia s PO rtugal
29 957 831
TUjﬂLAS X Principais destinos face a
+4,0% 1. Reino Unido [ EGNNNEGNGT ¢ 104 367 turistas S Portugal em termos de fluxos
s aereos do mercado espanhol.
+14,9% 3.° Alemanha _ 2 812 950 turistas

+12,2% 6.° Portugal [N 1 213 297 turistas
+12,7% 21° Turquia - 269 440 turistas
+24 1% 22.° Grécia I 225 170 turistas

+39,8% 34.° Croacia  [JJJ 101 132 turistas

+42,3% 65.° Tunisia I 28 438 turistas

Quota por pais

D 4 L 4 ¥

20,4% 11,7% 9,4% 4,1%

o Reino Unido Italia Alemanha Portugal
6 e

0,9% 0,8% 0,3% 0,1%
RANKING PORTUGAL

NOS FLUXOS GLOBAIS
TURISTICOS GUTBOUI\!D DA Turquia Grécia Croacia Tunisia
ESPANHA POR VIA AEREA

Fontes: Forwardkews




Turistas espanhdis que chegam a Portugal por via aérea

Janeiro a Ultimo més f/ Proximos 3 meses Proximos 6 meses
Dezembro Novembro Dezembro-Maio Dezembro-Maio
2024/2023 2024/ 2023 2024/2023 2024/2023

+3,3% -7,9% -8,0% -6,4%

Dezembro 2024/2023-10,4% Fevereiro2024/2023-2,3% Abril 2024/2023 +47,1%
Janeiro 2025/2024-6,8% Margo 2025/2024-15,6% Maio 2025/2024-18,5%

Turistas espanhois que chegam a Portugal por via aérea | viagem de cidade de origem / Quota de mercado 2024

Madrid 50,7%
Barcelona
Valencia

Malaga

Bilbao

Mercado para
Portugal

Sevilla

Alicante

Palma Mallorca

g Las Palmas
Passagens aéreas e compras o,
com cartao de crédito em fenerte ¥
Portugal por concelho. ot *"travelBl

by Turismo de Portugal
Fonte:ForwardKeys




Dormidas dos residentes espanhois em Portugal
por concelho em Alojamento Turistico TOP 10 | 2023-2019

1077821

817 218

m Dormidas 2023

255323 238 965

169 425

140091 123 648 121583 104411 99091

LISBOA PORTO ALBUFEIRA OUREM FUNCHAL PORTIMAO  PONTA DELGADA  CASCAIS LAGOA VILA NOVA DE
Buiot GAIA
etd 19,7% 14,9% 4,7% 4,4% 3,1% 2,6% 2,3% 2.2% 1,9% 1,8%
Mercado
1037357
665 362
393937 W Dormidas 2023
LISBOA PORTO ALBUFEIRA OUREM PORTIMAO CASCAIS FUNCHAL LAGOA LAGOS AVEIRO
Quota 19,8% 12,7% 7,5% 3,9% 3,5% 2,9% 2,5% 2,1% 1,8% 1,6%
Mercado

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica
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