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Populacao e Economia

PIB nominal: $1.643 mil
milhdes. 12.° ranking

'Y

mundial | 2023
26'_3 milhdes de Crescimento real do
habitantes | 2022 PIB: 1,87%
6 Q@ Mmaior pais PI B 9.° maior PIB per capita
e domundo

-

e Prevé que a Australia tenha 28,3 milhdes de habitantes em 2028;
e Ocupa a 25.%2 posicao como exportador com uma quota de 1,7% e

a 27.2 como importador (1,2%);
EEsEEmEEEE® e £ 019.°mercado em competitividade e o0 13.° em transparéncia.
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Fontes: FMI - Fundo Monetario Internacional; Australian Bureau of Statistics
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Fluxos outbound turistas australianos para o estrangeiro | 2013-2022 (milhares)

20495

19 354
18304
17 189
15176 15475 15743
13 596 14143 14366 14376 13 657
P o maior mercado emissor de
3 o turistas a nivel mundial em
£ 80 ® 2022: 6,6 milhoées de viagens
985
. [

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

/Em 2019, a Australia foi 0 26.° maior mercado emissor de turistas a nivel \ TOP10 DESTINOS | QUOTA 2023:
mundial, com 15,7 milhdes de viagens (var.19/18: +1,7% e quota: 1,1%). Em 6o 6 10
1.° Nova Zelandia 10,6% .- 2lngapura o, 1%
2020, registou uma quebra de 81,8% em resultado da pandemia, e consolida-se ’ o
A , 2.° Italia 10,5% 7.° Tailandia 4,9%
esta tendéncia em 2021, mas em menor grau: -65,7%. Em 2022, as saidas de )
_ _ _ , _ o 3.2 Reino Unido 9.5% 8.° Emirados Arabes Unidos 4,0%
turistas australianos para o estrangeiro registaram um crescimento significativo ' ]
. . . , . 4.° EUA 92% 9.° India 3,9%
(+570,6%), mas ainda inferior a 2019 (50,8%); em 2023 sera de 13,3%. Mais de '
) Aci 0 10.° Fiji 3,1%
Kum terco do total de fluxos outbound sdo para a Europa (34,4%). / 5.° Indonesia 8,6% J ’
...
Y.
“*Ttrave!BI

Fonte: Globaldata; 2023 a 2027 previséao by Turismo de Portugal



Fluxos e gastos outbound turistas australianos

para o estrangeiro por pais de destino

FLUXOS OUTBOUND TURISTAS AUSTRALIANOS

PARA O ESTRANGEIRO POR PAIS DE DESTINO | 2023

Nova Zelandia
Indonésia

EUA

Reino Unido

Tailandia

india

Outros paises da Asia
Fiji

Singapura

Japao

Outros paises da Europa
Vietname

Outros paises Africa /Médio Oriente
Filipinas

Outros paises da Europa Ocidental

Fonte: Tourism Research Australia

1061
985

EUA

Reino Unido

Nova Zelandia

Indonésia

Outros paises da Europa
Out. Paises Europa Ocidental
Italia

Japdo

Out. paises Norte Africa/ Médio Oriente
Tailandia

India

Outros paises da Asia
Canada

France

Fiji

3233
2962
2957
2944
2907
2 506
2443
2074
1917
1758
1723

05

7201
6 086
5128
4 663

FLUXOS OUTBOUND DOS TURISTAS AUSTRALIANOS NO

ESTRANGEIRO POR PAIS DE DESTINO | 2023 (MILHOES USD)
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Fluxos e gastos outbound turistas australianos para o

estrangeiro | dormidas, motivacao e transporte

2017
306,95M

2022
132,82M

2027
395,78M

VIAGENS DE OUTBOUND -

DORMIDAS (MILHOES) | 2017-2027

Fonte: Globaldata; 2027 previsao

98 80/ das partidas
internacionais eram
y 0

aéreasem 2022

TURISMO EMISSOR POR PRINCIPAL

MOTIVACAO (MILHOES) 2017-2027

W Negocios ™ Lazer mVisitas a familiares a amigos Outros

11,7

8,99

4,92

3,65

2,71 2,75
1,73 2,16

0,91
0,8 0,75 04

2017 2022 2027
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Gastos totais com turismo emissor por categoria
(milhoes de dolares) | 2017-2027

600,0% _
Alojamento 7 216,69 3 084,22 11 229,28
+541,9% ~000%
400.0% Entretenimento e passeios turisticos 2 745,57 1169,22 4 363,95
r (i}
300,0% Restauracgdo 4 979,40 2 094,04 7 362,31
200,0% Comércio e retalho 11 887,55 5 120,94 18 459,95
100,0%
Transporte 20 475,86 8 896,65 30 681,23
0,0%
100.0% Intermediacao de viagens (To's e A.V.) 3128,34 1379,13 4 824,55
-100,0%
-200,0% Outros setores 4692, 82 2057,10 7 602,10
2019 2020 2021 2022
Total 55 126,24 23 801,31 84 523,36

€

impacto que a COVID-19 teve nas viagens ao exterior. Em 2019, o mercado australiano ocupava a 8.2 posicdao mundial (quota: 2,4%); e em

~

s gastos totais no estrangeiro por parte dos turistas australianos diminuiram consideravelmente em 2020 (10,0 mil milhées USD) devido ao

2022a ficou em 10.° lugar no contexto mundial com uma quota de 2,0%. Ja os gastos no exterior com o Transporte registaram uma quota de

37,4%, seguido do Comércio e retalho (21,5%), Alojamento (12,9%), Restauracao (12,4%), outros setores (8,6%), Agentes de Viagens e turismo

K(S,S%) e Entretenimento (5,1%). /

* ¥ avelBl

Fonte: Globaldata; 2027 previsao *“trave
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Mercado online: viagens e reservas

(mil milhées de euros)

TOTAL DE VIAGENS TOTAL DE RESERVAS

4%

/ Companhias aérezs

32,2 tradicionais

35,7
33,8
31,7
29,1
‘ Hotel
26,1
B Mercado Total de k Rent Car /
Viagens
Taxa de 1,2
Alcance 14 4 15,4 8 5 0,0
Online ’ 6,8 50
4,7 47
8,5
7,2

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
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Mercado online: reservas e sites utilizados | 2023

RESERVAS ONLINE

SITES E SERVICOS ONLINE MAIS
HOTEIS/APARTAMENTOS

USADOS PELOS AUSTRALIANOS

booking.com 59% mecanismos de pesquisa 98%
airbnb 37% site e apps social media 65%
expedia 15% lojas online 61%
hotels.com 15% sites e apps de video 59%
agoda 13% sites e apps da empresa 43%
tripadvisor 12% sites e apps noticias 37%
trivago 11% blogues 15%
trip.com 8% boletins informativos 14%
wotif 7% nenhuma das acima 1%
hotelscombined 6%

**YiravelBI
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Fonte: Statista Consumer Insights



International

Departures

H Qantas Airways

Principais aeroportos e o 0

B Virgin Australia

companhias aéreas | 2022

35,31% W Jetstar

4,94% B Tiger Airways Australia
Sydney 20,97
H Singapore Airlines
Melbourne 20,45
Brisbane 14,38 B Air New Zealand
Perth 6,63 "
B Emirates
Adelaide 6,03
Gold Coast 533 18,25% W Regional Express
Cairns 3,68 B Cathay Pacific
Canberra 2,44
Others
Hobart 2,29
24,69%
Darwin 1,64
o® ®
®
Fonte: BITRE ..y
travelBl
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Principais grupos operadores e agéncias de viagens

FLIGHT
CENTRE
TRAVEL
GROUP

HELLO
WORD
TRAVEL
LIMITED

TRAVEL
CORPORATION

EXPRESS
TRAVEL
GROUP

Empresa internacional de viagens com origem na
Australia e uma das maiores do mundo. Tem 338
estabelecimentos s6 na Australia e estaem 11
paises. Tem mais de dois mil negocios de lazer e
detém + de 30 marcas.

Tem mais de dois mil trabalhadores e integra
marcas como Viva Holidays, Skidoo e
Sunlover Holidays.

Vende para a Europa via Brandan
Vacations (Irlanda e Escocia), Cost
Saver e Trafalgar (Tours culturais) e
tem 43 marcas.

Representa o maior grupo de
agéncias independentes, como

Seletc Travel Group, Independent
Travel Advisors e a rede italktravel
& Cruise.

OPERADORES COM

PROGRAMAS PROPRIOS

e Renaissance Tour

e Albatross Tours

e Australia Pacific Touring
Pty Ltda APT Travel Group
Odyssey Traveller

e Universal Travel Group
Entire Travel Group (ETG)

OPERADORES COM PROGRAMAS

PROPRIOS ESPECIALISTAS NA EUROPA

e Sunisland Tours

e Greece and Mediterranean
Travel Centre

e Eastern Eurotours

e Discover Portugal and

Spain Holidays

11

N.° agéncias de viagens
credenciadas (ATAS) na
Australia por estado | 2023

NEW SOUTH WALES 910

VICTORIA 711
QUEENSLAND 550
WESTERN AUSTRALIA 248
SOUTH AUSTRALIA 208
...
Y.
“*YtravelBI
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Mercado para Portugal:

hospedes e dormidas 2013-2023

M Hoéspedes
195 456

151970
142 098

124 510

14.°

mercado em
hospedes

11310

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

464 002 1 7 o
o

no indicador
dormidas

B Dormidas

340093
313940

279956

212 425

204 764
168 876

143 959

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
o® ®
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Fonte: Instituto Nacional de Estatistica



Mercado para Portugal:

receitas turisticas | 2013-2022

19.°

mercado no
indicador receitas

©

=2

N.° DE OPERACOES EM CARTAO NA REDE MULTIBANCO

+138,4%

1 .742'8 var.23/22

2023

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica

13

W Receitas Turisticas Milhoes € 198 €
123 € 127 €

106 € 100€
72¢€
60 €
s6e 3¢
Bl

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

-~

~

; Em 2023, a Area Metropolitana de Lisboa foi a
regiao com maior volume de operacdes em

cartao (quota: 53,5%), seguida do Norte

L™

B8808

o

- U \J

(19,3%), Algarve (16,5%) e Centro (5,8%).
oA
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DORMIDAS E HOSPEDES

4 N

Em 2023, Portugal recebeu 195,5 mil héspedes da Australia

(quota:1,1%), subindo para a 14.? posicao do ranking deste
indicador (var.23/22: +123,9%); e registou 464,0 mil dormidas
deste mercado (quota: 0,9%), que se assumiu como o 17.° deste
ranking, mais 118,4% do que em 2022. Em comparacao com 2019,
pré-pandemia, as dormidas ficaram 36,4% acima; e os hdspedes
aumentaram 28,6%. Nas dormidas, a Area Metropolitana de
Lisboa é o principal destino dos turistas provenientes da Australia
que visitam Portugal (49,7%), seguido do Norte (22,5%) e do

Algarve (15,3%). Por concelhos, Lisboa destaca-se dos demais,

com quota de 41,9%, seguido do Porto com 15,2%.

/
4 N

Em 2023, a Australia destaca-se como o 19°. mercado no

indicador de receitas turisticas com um valor de 198€ milhdes

(quota: 0,8%), montante 20,9% superior ao verificado em 2022.

kEm comparacao com 2019, observou-se uma aumento de 57,4%./

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica

HOSPEDES 2013

RANKING 23

2016

22

QUOTA 0,54% 0,85%

DORMIDAS 2013

2016

RANKING 25 23

QUOTA 0,36% 0,64%
A.M. LISBOA
NORTE
ALGARVE

NUTSII CENTRO
2023 R.A. MADEIRA

ALENTEJO
R.A. ACORES

2019 2022

18 20

1,20% 1,10%

2019 2022

21 23

1,42% 0,93%

49,7%
22,5%
15,3%
6,6%
3,0%
2,1%
0,8%

14

14

1,11%

17

0,89%
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Mercado para Portugal: dormidas por
152103 ® Dormidas 2019 concelhos TOP10 | 2019-2022

17 669
8116 7921 7100 5161 4 630 4586

LISBOA PORTO LAGOS ALBUFEIRA COIMBRA CASCAIS FUNCHAL  SINTRA EVORA FARO

m Dormidas 2022
88 993

3663 3457 3206

LISBOA PORTO LAGOS ALBUFEIRA CASCAIS FUNCHAL LOULE PORTIMAO LAGOA FARO

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica




Mercado para Portugal:
perfil de voo e de viagem

Fonte: Forwardkeys

38%

tém origem no
aeroporto de Sydney
e 27% embarcam em
Melbourne

50%

chegam através
dos Emirados
Arabes Unidos

90%

aterram no
aeroporto de
Lisboa

\_

v

/

36%

ficam 22 noites ou
mais em Portugal e
40% viajam a dois

47%

tratam da reserva
com 90 a 119 dias de
antecedéncia

67%

viajam em lazer e
21% veem visitar
amigos e familiares
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QUICK OVERVIEW
AUSTRALIA
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